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Gut zu wissen
Die in diesen Allgemeinen Bedingungen aufgefiihrten
Beispiele dienen der Veranschaulichung. Es kénnten noch
weitere Beispiele aufgefiihrt werden.
Jeder Schaden wird von uns von Fall zu Fall unter
Bericksichtigung der besonderen Umstande und der
Bedingungen Ihrer Inhaltsversicherung beurteilt.
Die fettgedruckten Begriffe und Ausdriicke sind im Lexikon
erklart. Diese Begriffsbestimmungen grenzen unsere
Deckung ab.

1. DIE 3 FORMELN KOMFORT
WOHNUNG

Das Produkt Komfort Wohnung bietet 3 verschiedene For-
meln: und

Mit den Formeln und sind Sie nach
dem Prinzip ,Allgefahrenversicherung mit Ausnahme der
genannten Gefahren“ gedeckt. Das bedeutet, dass wir
folgende Schaden abdecken, vorausgesetzt, dass die Pra-
ventionspflichten eingehalten wurden (siehe Punkt ,2.4.
Welche Praventionsmafnahmen gibt es?*):

Wir decken Schaden ab, die:
durch ein unvorhersehbares Ereignis und
durch eine der in Punkt , 4. Basisdeckungen* auf-
gefUhrten Gefahren verursacht wurden und
nicht ausdrucklich durch eine allgemeine Ausschluss-
klausel (siehe Punkt ,2.5. Welche allgemeinen
Ausschlusse gelten?*), eine spezifische Ausschluss-
klausel fur die gedeckte(n) Gefahr(en) oder durch die im
Lexikon definierten Spezifikationen ausgeschlossen sind.

Die Formel enthalt Ausschlusse, die zusatzlich
zu den Ausschlissen der Formel gelten. Sie finden
diese in den Einzelheiten der Basisdeckungen.

Die Formel deckt Sie im Rahmen von ,Alle Risi-
ken“-Versicherung ab. Das bedeutet, dass alles gedeckt
ist, was nicht durch einen allgemeinen Ausschluss, einen
far die Formel geltenden Ausschluss oder die im
Lexikon festgelegten Spezifikationen ausgeschlossen ist.

Sie konnen lhre Basisdeckungen durch den Abschluss von
Optionen erweitern (siehe Punkt ,5. Welche Deckungen
kénnen Sie hinzufliigen? Die Optionen®). Je nach gewahlter
Formel kénnen folgende Optionen abgeschlossen werden:

Outdoor X v v
Nebengebaude v \% \%
Diebstahl v \% \%
Diebstahl+ X v v
Stillliegendes Fahrzeug X \% \%
Business X \% \%
Indirekte Verluste X v v

x: in dieser Formel nicht verfligbar
v: in dieser Formel verfligbar

4

Sie konnen lhrer Versicherung auch eine Privathaftpflicht-
versicherung sowie eine Rechtsschutzversicherung hinzu-
fugen. Fur diese Deckungen gelten spezifische Allgemeine
Bedingungen.

Um die Klarheit und das Verstandnis der Allgemeinen
Bedingungen zu gewahrleisten, fligen wir in jeder Deckung,
sofern es Unterschiede im Versicherungsschutz zwischen
den Formeln und gibt, einen Rahmen
ein, der diese Unterschiede deutlich macht. Fur die Formel

sind die Deckungen unter Punkt ,4.2. -
Formel“ beschrieben..

Tische, Schranke, Vitrinen, Spiegel und Aquarie X \

X: nicht gedeckt
v: gedeckt

2. ALLGEMEINE GRUNDSATZE

2.1. Ihr Versicherungsvertrag

Ihr Vertrag umfasst:

Sie enthalten insbesondere die Beschreibung der
Leistungen, die Ausschlisse und die Modalitaten fur die
Abwicklung eines Schadensfalls. In Ihren besonderen
Bedingungen ist angegeben, welche Version der Allge-
meinen Bedingungen fur lhren Vertrag gilt.

Sie sind auf lhre personliche Situation zugeschnit-
ten: Sie enthalten insbesondere die Merkmale der Guter,
die Sie versichert haben, die gewahlte Formel und die
gewahlten Optionen sowie Ihre Pramie. Die vorliegenden
Bestimmungen erganzen die Allgemeinen Bedingungen
und weichen nur dann von ihnen ab, wenn diese anders-
lautend sind.

Sie fassen alle Merkmale des Risikos zusammen, das
Sie uns mitteilen, um uns zu ermoglichen, lhre Bedurf-
nisse zu erflllen und lhren Vertrag abzuschliefRen.

2.2. Was konnen Sie versichern?

Vorbehaltlich einer Abweichung in den besonderen Bedin-
gungen durfen die versicherten Bauten insgesamt nicht
mehr als 3000 kg Stroh/Heu oder 50 Liter explosionsfahige
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oder entzlindliche Produkte enthalten, mit Ausnahme eines
Heizol- oder Gastanks zur Beheizung des Gebaudes.

lhren Inhalt: dabei handelt es sich um das Mobiliar Ihrer Woh-
nung, wie Mdbel, Dekorationsgegenstande, nicht eingebaute
Elektrohaushaltsgerate, Kleidung und andere personliche
Gegenstande, die sich an der Risikoadresse befinden.

Die Begriffe ,,Gebaude“ und ,Inhalt“ sind im Lexikon defi-
niert. Dort finden Sie, was gedeckt und was nicht gedeckt ist.

2.3. Was decken wir ab?

Unsere Deckung hangt ab von:

= den Gutern, die Sie versichern (Ihr Gebaude und/oder
Ihren Inhalt)

m lhrer Eigenschaft (Eigentimer, Mieter)

m der gewahlten Formel

= den abgeschlossenen Optionen.

Alle diese Elemente sind in Ihren besonderen Bedingungen
aufgeflhrt.

Je nach gewahlter Formel:

= sind bestimmte Guter versichert oder nicht versichert
m gegebenenfalls bis zu einem unterschiedlichen Betrag.

X \

Solarmodule \%
Domotik-Anlage X v \%
max. zu 10.000 EUR max. zu 10.000 EUR
Schwimmbaden X \% \%
sofern in lhren besonderen sofern in Ihren besonderen
Bedingungen vermerkt ist, dass Ihr Bedingungen vermerkt ist, dass Ihr
Schwimmbad gedeckt ist Schwimmbad gedeckt ist
Garten” X \Y v
max. zu 3.500 EUR* max. zu 3.500 EUR*
Inhalt im Freien* X v v
max. zu 3.500 EUR* max. zu 3.500 EUR*
Beruflicher Inhalt: Material und X Y %
Waren)* max. zu 3.500 EUR* max. zu 3.500 EUR*
Wellness-Anlagen™ X \% \Y
im Freien max. zu 4.000 EUR* max. zu 4.000 EUR*
Baumaterialien vor Ort X v v

X: nicht gedeckt
v: gedeckt

* Die Deckungen und Grenzen fiir diese Glter konnen durch den Abschluss
der Optionen ,,Outdoor* und/oder ,Business“ erweitert werden. .
= wenn lhre Haftpflicht gegenuber einem Dritten geltend

gemacht wird: die Schaden, die Ihr Gebaude und/oder
Ihr Inhalt ihm verursacht hat/haben.

Wir erstatten:

m wenn Sie Eigentlimer sind: Schaden an lhrem Gebaude
und/oder lhrem Inhalt, je nachdem, was Sie versichert
haben.

= wenn Sie Mieter sind: Schaden am Gebaude und am
Inhalt, den der Eigentimer lhnen zur Verfugung gestellt
hat, aufgrund lhrer Mieterhaftpflicht und/oder Schaden den Basisdeckungen und unter Punkt ,6. Welche

an lhrem eigenen Inhalt, je nachdem, was Sie versichert erganzenden Deckungen bieten wir zu ihrem Schaden?
haben. Erganzende Deckungen “ beschrieben sind.

Sie profitieren ebenfalls:
m von der Ubernahme bestimmter Kosten im
Zusammenhang mit dem Schadensfall, die in

Sie erkennen sie an dem Symbol @
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Beispiele:
Treten bei lhnen Wasserschaden an einer Wand auf? Wir Gberneh-
men die Kosten fir die Untersuchung, um die Ursache des Lecks in
der Wasserleitung zu finden.
Ist Ihr Zuhause nach einem Schadensfall unbewohnbar? Wir
tragen die Kosten fur lhre vorlibergehende Unterbringung.

Die Verhaltnisregel gilt nicht fur ergdnzende Deckungen.

von Deckungen in weiteren spezifischen Situationen.
Sie sind unter Punkt ,7. In welchen sonstigen Situatio-
nen sind Sie auch versichert? Deckungserweiterungen*
beschrieben.

Beispiele:
Das Studentenunterkunft Ihres Sohnes, die von lhnen gemietete
Ferienwohnung..

Die Verhaltnisregel gilt nicht fir Deckungserweiterungen,
sofern nicht anders angegeben.

2.4. Welche Praventionsmafinahmen gibt es?

Praventionspflichten
Sie mussen die nachstehenden Pflichten einhalten.

Wir lehnen die Leistung ab, wenn ein Kausalzusammen-

hang zwischen der Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen

und dem Eintritt des Schadensfalls besteht. Die Garantie

bleibt Ihnen erhalten, wenn diese Verpflichtungen gesetzlich

oder vertraglich Threm Eigentimer oder Mieter obliegen.
Die Ursache von friheren Schadensfallen beheben

Sie mussen alle notwendigen MafRnahmen ergreifen, um
die Ursache eines Schadens zu beseitigen, die bei einem
vorherigen Schadensfall erkannt wurde.

Ihr Gebaude sichern

Im Rahmen der Deckung ,Gebaudebeschadigungen infolge
von Diebstahl, Vandalismus und Béswilligkeit“ mussen Sie:
bei Abwesenheit:
Alle AuBentiren des Gebaudes mit einem SchlUs-
sel abschliefen (ein einfaches Zuschlagen der
TUr reicht nicht aus) oder mit einer elektronischen
Vorrichtung sichern.Fenster, Fenstertiren, Schiebe-
turen, Kippfenster, Kellerfenster und andere leicht
zugéngliche Offnungen des Gebaudes ordnungs-
gemaf schlielen
den Zugangsschlussel nicht in der Nahe des
Gebaudes liegen lassen (z. B. unter einer FuR-
matte, in einem Blumentopf usw.), es sei denn,
dieser Schllissel wurde in einem verschlossenen
Schllsseltresor hinterlegt.

Bei Einbruch hat die Nichteinhaltung dieser 3 oben genann-
ten Pflichten keine Auswirkung.

die von uns vorgeschriebenen und in Ihren
besonderen Bedingungen genannten Diebstahl-
schutzvorrichtungen installieren, in einwandfreiem

Betriebszustand halten und bei Abwesenheit
benutzen.

Im Rahmen der Deckung ,Wasserschaden® mussen Sie
bei einer Abwesenheit von mehr als einem Monat die
Wasserzufuhr abstellen.

Im Rahmen der Deckungen ,Wasserschaden“ und
~Schaden durch Heizdl“ mussen Sie mindestens eine
der 3 folgenden MaRnahmen ergreifen:

in allen Raumen eine positive Temperatur

aufrechterhalten

die Wasser- und Heizungsanlagen entleeren

diese Anlagen wirksam gegen Frost isolieren.

im

Rahmen der Deckungen ,Schaden durch Heizél“ und
~Gebaudehaftpflicht“. einhalten

Im Rahmen der Deckung lhrer Solarmodule (in der
Formel oder ) mussen Sie, wenn lhre
Anlage nach dem 01-06-2020 installiert und in Betrieb
genommen wurde, sicherstellen, dass ihre Konformitat
gemaf den gesetzlichen Vorschriften von einer zugelas-
senen Kontrollstelle bescheinigt wurde.

Wir weisen Sie darauf hin, dass moglicherweise gesetzliche
Vorschriften zur Sicherheit von Personen bestehen. Zum
Beispiel: Anbringung von Rauchmeldern, Wartung des Heiz-
kessels, jahrliche Reinigung des Schornsteins.

2.5. Welche allgemeinen Ausschlusse gelten?

Ubernehmen keine Schaden:

an dem Eigentum des Versicherungsnehmers, der
vorsatzlich den Schadensfall verursacht hat oder
daran beteiligt war, sowie Schaden gegenuber Dritten,
die auf ihn zurickzufihren sind

die durch normale Nutzung der versicherten Guter
verursacht werden und deren Gebrauch nicht
beeintrachtigen, wie beispielsweise Flecken, Dellen,
Verschmorungen, Kratzer, Verformungen, Risse oder
Absplitterungen

die auf eine nicht-unfallbedingte Umweltverschmutzung
zurUckzufuhren sind
die auf kollektive Gewalttaten zurlickzufiihren sind
die aus einem Kernrisiko resultieren, unbeschadet der
Deckung ,Terrorismus*, unter der Deckung , Anschlage
und Arbeitskonflikt"
die auf mangelnde Wartung, unsachgemafen
Gebrauch oder langsame, fortschreitende und sicht-
bare Verschlechterung der versicherten Gegenstande
zuruckzufuhren sind
die auf einen Baumangel oder andere Méangel in der
Konzeption des Gebaudes oder des Inhalts zurickzu-
fuhren sind, von denen Sie Kenntnis hatten und fur die



Sie keine geeigneten MaRnahmen ergriffen haben, um
diese zu beheben.
die an (Teilen von) Gebauden im Bau oder wahrend
umfangreicher Renovierungsarbeiten und deren
moglichen Inhalt entstehen, sofern ein nachweisbarer
Zusammenhang mit den Bauarbeiten besteht. Jedoch
behalten wir den Versicherungsschutz bei,

wenn das Gebaude bewohnt ist, oder

im Falle eines Brandes, einer Explosion, einer Implo-

sion oder von Schaden durch Rauch oder Ruf.

Die Deckung ,Gebaudehaftpflicht“ bleibt fir die letzten 3
Ausschlisse erhalten.

Wir leisten keine Entschadigung fur die asthetische Wert-
minderung infolge der Reparatur eines Schadensfalls,
sofern nichts anderes vereinbart ist.

Wir werden keinerlei Haftung im Rahmen dieses Vertrags
gewahren und sind nicht verpflichtet, irgendeine Zahlung
fir einen Schadensfall zu leisten oder irgendeinen Nut-
zen im Rahmen dieses Vertrags zu gewahren, soweit die
Gewahrung einer solchen Garantie, die Bezahlung eines
solchen Schadensfalls oder die Gewahrung eines solchen
Nutzens uns Sanktionen, Verboten oder Beschrankungen
aufgrund der Resolutionen der Vereinten Nationen und/
oder wirtschaftlichen oder handelspolitischen Sanktionen
gemaf den Gesetzen, Vorschriften oder Richtlinien der
Europaischen Union, des Vereinigten Konigreichs, der
Vereinigten Staaten von Amerika oder der belgischen Sank-
tionsvorschriften aussetzen warde.
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3. IHRE BEISTANDSDIENSTE

Ab Inkrafttreten der Basisdeckungen lhrer Wohnungsver-
sicherung profitieren Sie kostenlos und rund um die Uhr
unter der Telefonnummer
von einer Info Line, um Auskunft zu verschiedenen
Dienstleistungen (Gesundheit, Reparatur, Umzug und
Todesfall) zu erhalten
von Erstbeistand im Schadensfall
von der Cosy@home-Reparatur, einem Reparatur-
service fUr Notfalle im Zusammenhang mit Elektro-,
Wasser- oder Heizungsanlagen.

Wir Ubernehmen keinerlei Haftung, wenn Sie sich an uns
wenden und dadurch eine Verzdgerung bei der Intervention
von Rettungsdiensten eintritt.

3.1. Info Line

Die Info Line erteilt lhnen Auskunft Uber:

die nachstgelegenen Krankenhduser und
Ambulanzdienste

Bereitschaftsapotheker, -arzte, -zahnarzte, -tierarzte,
-krankenpfleger usw.

Heime, Seniorenheime, Rehabilitationszentren und
Zentren flr palliative Versorgung

Heimdienstleister (Pflege, Mahlzeiten, Einkaufe,
Haushaltshilfen, Kinderbetreuer, Krankenbetreuer,
Tierbetreuer)

Firmen, die medizinisches Material vermieten.

Reinigungsdienste, Baumpflege

rund um die Uhr erreichbare Pannendienste (Klempner,
Schreiner, Elektriker, Fernseherreparatur, Schliissel-
dienst, Glaser)

Kontaktdaten von Umzugsunternehmen, Vermietung
von Umzugstransportern, Mébeleinlagerung
erforderliche Behdrdengange. Beispiele: bei der
Gemeindeverwaltung, Banken, Versicherungen und
Energieversorgern.

die Daten von Bestattungsunternehmen
erforderliche Behdrdengange. Beispiele: Bei der
Gemeindeverwaltung, Banken, Versicherungen, Ener-
gieversorgern und Notaren.

die Kontaktdaten einer Immobilienagentur fur die
Verwaltung der Immobilien auf Wunsch der Erben.

Unsere Info Line hat den alleinigen Zweck, lhnen hilfreiche
Telefonnummern der Serviceanbieter mitzuteilen. Wir iber-
nehmen keine Verantwortung fir die Qualitat, Geschwindig-
keit und Kosten dieser Serviceanbieter.
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3.2. Erstbeistand

Im Schadensfall konnen Sie sich auf unseren ,Erstbei-
stand“-Service verlassen, sofern Sie uns vor jeglicher Inter-
vention kontaktieren.

Wenn lhre Guter infolge eines Schadensfalls bewacht,
zwischengelagert oder aufbewahrt werden missen, organi-
sieren und bezahlen wir

die Unterstellung der geschadigten Guter

die Inanspruchnahme eines Umzugsunternehmens

die Zwischenlagerung in einem Mobellager

die Miete eines Kleinlasters ohne Fahrer

die vorlaufige Abdichtung des Gebaudes.

Wenn das Gebaude nach dem Schadensfall unbewohn-
bar ist oder es zu einer Krankenhausaufnahme kommt,
organisieren und Ubernehmen wir fur alle Bewohner des
Gebaudes, unabhangig davon, ob sie durch unseren Ver-
sicherungsvertrag abgedeckt sind oder nicht:

die Betreuung wahrend maximal 3 Tagen der
Kinder unter 16 Jahren, die normalerweise im
Gebaude leben, falls keine andere Person verflugbar
ist, die sich um sie kimmert.
pflegebedlrftigen Personen, die gewdhnlich im
Gebaude wohnen und eine Betreuung bendtigen.
die Unterbringung und Pflege von Haustieren, die
gewohnlich im Gebaude leben, in Hohe von maximal
250 EUR
Psychologische Betreuung per Telefon mit bis zu 3
Anrufen pro Schadensfall und Person
vorubergehende Unterbringung, nur wenn das
Gebaude unbewohnbar ist:
Beforderung der Bewohner zu ihrer vorubergehenden
Unterkunft, falls sie nicht in der Lage sind, mit
eigenen Mitteln dorthin zu gelangen.
Kosten fur die voribergehende Unterkunft in einem
Hotel mit Halbpension oder einem Apart-Hotel in
der Nahe lhres Wohnortes. Unsere Leistung ist pro
Person auf die ersten 7 Ubernachtungen begrenzt.
Wenn die Bewohner uns nicht um die Organisation
ihrer vorubergehenden Unterkunft bitten, erstatten
wir die nachgewiesenen Kosten bis maximal 65 EUR
pro Person und pro Nacht (100 EUR fur eine Einzel-
person) und insgesamt 350 EUR pro Nacht. Diese
Kosten sind auf die ersten 7 Nachte begrenzt.

Uber diese 7 Nachte hinaus organisieren wir, sofern
Sie Eigentimer und Bewohner sind, auf Ihren Wunsch
hin die Unterbringung in einer vergleichbaren Woh-
nung fir die gesamte Dauer der Unbewohnbarkeit.
Diese Kosten fur die Unterbringung werden durch die
Zusatzgarantie ,Kosten fur vorUbergehende Unter-
bringung” gedeckt.

Rucktransport im Falle eines Auslandsaufenthalts bis
zu 2.500 EUR fur Personen, deren Anwesenheit nach
dem Schadensfall als unverzichtbar erachtet wird. Sie
haben Anspruch auf den Kauf einer Bahnfahrkarte (1.
Klasse) oder eines Linienflugtickets, um zum Ort des
Schadensfalls zu gelangen:
entweder eine Hin- und Ruckfahrt (maximal 2
Personen), damit sie zum Ort des Schadensfalls
zurickkehren und gegebenenfalls ihren Aufenthalts-
ort erreichen kdénnen.
oder die Ruckfahrt der Insassen zum Ort des
Schadensfalls. Wenn sie ihr Fahrzeug vor Ort zuruck-
gelassen haben, stellen wir ihnen ein Fahrtticket
zur Verflgung, damit sie es abholen kdnnen, oder
schicken einen Fahrer, der es ihnen zurtckbringt.

Wir kbnnen lThnen maximal 2.500 EUR flr sonstige, sofort
anfallende, dringende Kosten vorstrecken. Diese Vor-
schisse werden im Falle eines versicherten Schadensfalls
von der Entschadigungssumme abgezogen. Im Falle eines
nicht versicherten Ereignisses verpflichten Sie sich, diese
innerhalb von drei Monaten zurlickzuzahlen.

Der Erstbeistand steht lhnen auch zur Verfugung, wenn nur
Ihr Inhalt versichert ist.

3.3. Cosy@home-Reparatur

Wenn Sie eine Reparatur bendtigen, schicken wir lhnen
so schnell wie moglich und spatestens 24 Stunden nach
Ihrem Anruf einen Reparaturdienst. Es muss sich um einen
Notfall handeln, der an der Risikoadresse eingetreten ist
und eine provisorische und/oder endglltige Reparatur
von Elektro-, Wasser- oder Heizungsanlagen erfordert. Mit
einem Notfall ist eine Situation aufgrund eines plétzlich
auftretenden, nicht vorhersehbaren Schadens gemeint, die
das Bewohnen gefahrlich oder unmoglich macht, oder ein
Risiko auf zusatzlichen Schaden fur die Wohnung und/oder
Inhalt (aufer Kriegssituationen, Terrorismus, Sabotage,
Anschlage und Arbeitskonflikte) mit sich bringt.

Ziel des Einsatzes ist es, entweder die Situation zu stabi-
lisieren oder eine Notfallreparatur durchzuflihren, ohne
jedoch dauerhafte Reparaturen oder Wartungsarbeiten
vorzunehmen. Der Techniker entscheidet Uber die zu
ergreifenden Maflnahmen unter Berlcksichtigung der Wit-
terungsbedingungen, der technischen Maéglichkeiten sowie
der verfUgbaren Ersatzteile und Ausristung.

Wir intervenieren bis zu zweimal jahrlich und bis maximal
200 EUR (nicht indexiert) pro Jahr. Wir bezahlen direkt -
den Reparaturdienst.

Einsatze, die nicht von einem unserer Reparaturdienst-
leister durchgefuhrt wurden

Fahrtkosten des Reparaturdiensts, wenn |lhre Wohnung
nicht zur vereinbarten Zeit zuganglich war



Kosten, die auf normale Abnutzung, Verschleifd oder
Veranderung zuruckzufuhren sind

Folgen von Nachlassigkeit, offensichtlich mangelnder
Wartung oder vorsatzlichem Fehlverhalten lhrerseits.
die Intervention an einer Anlage, die nicht den aktuell
geltenden Vorschriften entspricht

Kosten, die den Wert der Anlage Uberschreiten, aufier
um eine Notfallsituation zu stabilisieren

die Folgen einer Naturkatastrophe oder einer
Umweltverschmutzung

Situationen hoherer Gewalt, die Folgen einer Entschei-
dung der o6ffentlichen Behdrden, Unterbrechung der
Versorgung mit Gas, Strom oder Wasser, die auf das
Verteilungsnetz zurickzufuhren sind

die Fehlfunktion oder Stérung eines Stromkreises,
einer integrierten Schaltung, eines integrierten Schalt-
kreises, eines Mikroprozessors, von IT-Material, einer
Software, eines Computers, eines Telekommunikations-
gerats oder eines ahnlichen Systems.

Wenn Sie nach unserer Intervention keine endgultige

Reparatur durchgefihrt haben, kénnen wir eine zweite
Intervention fur die gleiche Situation ablehnen.

3.4. Entsendung eines Schlisseldiensts

Wenn Sie die Option Diebstahl abgeschlossen haben, kon-
nen Sie in bestimmten Situationen einen SchlUsseldienst
anfordern. Die Beschreibung dieser Leistung finden Sie
in den Bestimmungen der Option Diebstahl (siehe Punkt
»5.3.6. Entsendung eines Schlisseldiensts®).
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4. BASISDECKUNGEN

Wir versichern Sie flir das Gebaude und/oder den Inhalt
an der Adresse, die Sie in Ihrem Vertrag angegeben haben.

4.1. Formeln und

Alle folgenden Basisdeckungen gelten fur Sie, sofern

kein allgemeiner Ausschluss (siehe Punkt ,2.5. Welche
allgemeinen Ausschlisse gelten?*), kein leistungsspezifischer
Ausschluss und keine im Lexikon festgelegten Spezifikationen
zur Anwendung kommen.

@ 4.1.1. Brand

4.1.2. Explosion, Implosion

Mit den Garantien 4.1.1. Brand und 4.1.2. Explosion,
Implosion profiteren Sie auch die folgenden erganzenden
Deckungen:
Bestattungskosten fur einen oder mehrere Versicherte,
die direkt an den Folgen eines Schadensfalls oder
hdchstens innerhalb von drei Monaten nach dessen
Eintreten sterben.

Unsere Leistung ist pro verstorbenem Versicherten auf ein
einmaliges Kapital von 18.000 EUR begrenzt, wenn der
verstorbene Versicherte zum Zeitpunkt des Schadens min-
destens 5 Jahre alt war und Erben in gerader Linie hat (Ehe-
partner, Eltern, Kinder). In den anderen Fallen erstatten wir
der Person, die sie Ubernommen hat, die Bestattungskosten
bis zu einem Hochstbetrag von 2.300 EUR. oder héchstens
innerhalb von 3 Monaten nach dem Eintritt des Ereignisses.

4.1.3. Rauch, Ruf

4.1.4. Anprall

Beispiele:
lhre Garagentlr wurde von einem Fahrzeug angefahren.
lhre Veranda wurde durch das Herunterfallen eines Stlickes des
Kamins beschadigt.

die durch wiederholte Stéfe verursacht wurden. Bei-
spiel: ein Presslufthammer.
die durch Flussigkeiten verursacht wurden. Bei-
spiel: Schaden durch einen Hochdruckreiniger
die Sie am Inhalt verursachen.
die am Inhalt durch ein Tier verursacht werden, das
sich unter Ihrer Obhut befindet.
die an einem Gut oder an einem Tier, das den Anprall
verursachte.
an Brillen und Prothesen einschlieflich Horgeraten.

das Zerdrucken der Tanks des Gebaudes und der
daran angeschlossenen privaten Leitungen. Bei-

spiel: Der Heizbllieferant zerdrlckt die Klargrube, als er
den Weg befahrt.
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Besonderheit je nach gewahlter Formel:

Schaden aus dem Féllen oder X %
Beschneiden von Badumen, das Sie

durchgefiihrt haben

Schaden am Inhalt durch ein Tier X %
in lhrer Obhut

Schaden an Sanitaranlagen, X \%

bis zu 4.000 EUR
pro Schadensfall

die an die Wasserversorgung
angeschlossen sind, wenn keine
andere Teile des Gebaudes
beschadigt wurden

Schaden an lhrem Schwimmbad X %

durch Wild im Sinne der jagdbaren sofern in lhren
Arten gemaf den regionalen besonderen
Jagddekreten und durch Haustiere, Bedingungen
einschlieflich Vieh und Pferde, die vermerkt ist, dass
nicht unter lhrer Obhut stehen Ihr Schwimmbad
gedeckt ist

X: nicht gedeckt
v: gedeckt

@ 4.1.5. Gebaudebeschadigungen infolge von Diebstahl,

Vandalismus und Boswilligkeit

Wir decken Schaden durch Gebaudebeschadigungen infolge

von Diebstahl, Vandalismus und Boswilligkeit, aufier Schaden

m am Gebaude im Bau

= am neuen Gebaude bis zu seiner ersten Nutzung, egal
ob noch im Bau oder fertiggestellt

= am Gebaude wahrend einer umfangreichen Renovie-
rung, wenn es nicht bewohnt ist

= am unbewohnten oder seit mehr als 180 Tagen miet-
freien Gebaude zum Zeitpunkt des Schadensfalls

= durch oder mit der Mittaterschaft eines Versicherten,
eines Nachkommen/Vorfahren, des Ehepartners/
Partners von jedem von ihnen oder eines Mieters oder
einer Person, die in ihrem Haushalt lebt.

Besonderheit je nach gewahlter Formel:

Baumaterialien X v

vor Ort (Beispiele: aufler sie befinden
Fliesen, sich im Freien oder
Heizkorper, in einem nicht

Heizkessel noch
nicht installiert)

verschlossenen
Gebaude oder

sie sind in das
Gebaude eingebaut

Diebstahl von X v
Gebaudeteilen AuBenliegende Gebaudeteile,
die fur das wesentliche
Funktionieren und den Erhalt
des Gebaudes erforderlich
sind (Dachrinnen, Fallrohre
usw.), sowie der Briefkasten
bleiben im Falle eines
Diebstahls versichert

X: nicht gedeckt
v: gedeckt
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4.1.6. Elektrizitatsschaden

Beispiele:
= Aufgrund einer Uberspannung miissen Ihr Fernseher und Ihr
Computer ersetzt werden.

Wir decken Elektrizitatsschaden, aufer Schaden,
m die unter die Garantie des Herstellers oder Anbieters
fallen.

B ) 4.1.7. Temperaturschwankung des Inhalts von Kihl- und
Gefrierschranken

Beispiele:

m Eine unvorhergesehene Stromunterbrechung aufgrund eines
Stromausfalls tritt auf und dauert 14 Stunden. Der Inhalt lhres
Gefrierschranks taut auf und muss weggeworfen werden.

Wir decken Schaden, die durch Temperaturschwankungen
am Inhalt von Kuhl- und Gefrierschranken verursacht wer-
den, aufBer den Folgen (in den Formeln Secure et Premium)

m einer Unterbrechung der Stromversorgung des Gebau-
des von weniger als 12 Stunden

m einer Lastabschaltung, das heifSt der geplanten und
angekulndigten Abschaltung der Stromverteilung durch
den Betreiber, den Verteiler oder die Behorden
eines einfachen Ausfalls des Kihl- oder

Gefrierschranks.
Essential Secure
Temperaturschwankung X v
des Inhalts von Kihl- und bis zu 1.100 EUR pro

Gefrierschranken Schadensfall

X: nicht gedeckt
v: gedeckt

1) 4.1.8. Stromschlag und Ersticken von Haustieren

in den formeln Secure et Premium

Secure

Essential

Stromschlag und Ersticken X %
von Haustieren bis zu 1.100 EUR pro
Schadensfall

X: nicht gedeckt
v: gedeckt

‘ 4.1.9. Schaden durch Hausschwamm

in den formeln Secure et Premium

Wir decken Schaden durch Hausschwamm, wenn dieser

nach Inkrafttreten der Leistung aufgetreten ist.

Wir decken ebenfalls andere Pilze, jedoch nur, wenn sie
infolge eines in einer anderen Leistung gedeckten Scha-
densfalls aufgetreten sind, zum Beispiel ,Wasserschaden®.

Essential
Schaden durch % v
Hausschwamm bis zu 14.000 EUR

pro Schadensfall

X: nicht gedeckt
v: gedeckt



4.1.10. Wasserschaden

Beispiele:
Das Wasser Ihrer Badewanne lauft tber und beschadigt die Decke
Ihrer Kiche.
Eine Leitung bricht unter dem Parkett Ihres Wohnzimmers und
beschadigt es.
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Fur diese Garantie profitieren Sie ebenfalls von folgenden
Zusatzleistungen:

die Ubernahme der Kosten im Zusammenhang mit
der Suche nach der Leitung, die den Schadensfall
verursacht hat

der Reparatur oder dem Ersatz dieses Teils der

Leitung, einschlieRlich der Heizkorper, der den
Schadensfall verursacht hat

dem Offnen, SchlieRen und Reparieren der Stelle, an
der sich die Leitung befindet, die den Schadensfall
verursacht hat.

an Leitungen, Heizkérpern, Wasserhahnen, Tanks,
Heizkesseln und anderen wassererhitzenden Geraten,
die die Ursache des Schadens sind

an der AuRenseite des Gebaudedachs, an den am
Gebaude angebrachten Begriinungen sowie an den
Beschichtungen, die deren Dichtheit gewahrleisten
durch das Uberlaufen oder Umkippen eines Behélters, @ Wenn Sie unsere Dienste nicht mit der Lecksuche beauf-
der nicht an die Wasseranlage des Gebaudes ange- tragt haben, beschranken wir unsere Leistung flr die
schlossen ist. Das Uberlaufen oder Umkippen eines Gesamheit der drei Positionen auf maximal 250 EUR (nicht
Aquariums, eines Wasserbetts, eines Schwimmbads indexiert) pro Schadensfall.

oder eines Whirlpools, die nicht an die Wasseranlage

angeschlossen sind, ist jedoch gedeckt

durch Wasseransammlungen auf den Sonnenzelten

durch Kondensation

durch das Eindringen von Wasser infolge von

Niederschlagen durch Turen, Fenster, Fensterturen,

Aufienmauern oder Schornsteine

durch das Eindringen von Grundwasser

durch Uberschwemmung oder Uberlaufen oder

Riickstau offentlicher Kanalisationen. Diese sind

Gegenstand der Leistung ,Naturkatastrophen*

durch sichtbare Leitungen mit mehreren sichtbaren

und unbehandelten Korrosionsstellen

durch Frost an AuBenboden- und Fassadenbelagen.

bis zu héchstens 3.150 EUR
pro Schadensfall, wenn die GUter nicht beschadigt wurden
oder wenn der Schadensfall nicht gedeckt ist.

das Auslaufen von Wasser X \%
aus lhrem Schwimmbad und sofern in lhren
seinen Wasseranlagen besonderen

Schwimmbad

das Auslaufen von Wasser X \%
aus lhren Wellness-Anlagen

im Auenbereich und deren

Wasseranlagen

das Eindringen von Wasser X v
infolge von Niederschlagen
durch Terrassen und Balkone

das Auslaufen von X v
Flussigkeit aus folgenden auBer dem Ersatz
Anlagen: Warmepumpe, oder der Reparatur
FuBbodenheizung, der Anlage infolge
Klimaanlage, thermische dieses Auslaufens
Solarmodule und Kihlschranke

X: nicht gedeckt
v: gedeckt
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Besonderheiten je nach gewahlter Formel:

Die Wertminderung des Gebaudes infolge der bis zu 550 v
Reparatur der Stelle, an der sich die Leitung EUR pro bis zu 1.100 EUR pro Schadensfall
befindet auch ohne Vorliegen eines Schadens Schadensfall
an den versicherten Sachen
Der unfallbedingte Wasserverlust bei einem X \%
Schadensfall sofern der Inhalt versichert ist und das Gebaude regelmafig bewohnt wird:
m bis héchstens 28.200 EUR pro Schadensfall, wenn die versicherten Giter
beschadigt wurden
m bis héchstens 2.050 EUR pro Schadensfall, wenn die versicherten Gter nicht
beschadigt wurden
Der Wasserverlust des Schwimmbads bei X \%
einem Schadensfall sowie die Produkte, die sofern in Ihren besonderen Bedingungen vermerkt ist, dass Ihr Schwimmbad
erforderlich sind, um das Schwimmbad wieder gedeckt ist und
nutzbar zu machen m bis héchstens 2.050 EUR pro Schadensfall, unabhangig davon, ob die versicher-
ten Guter beschadigt wurden oder nicht
Die unfallbedingte Verschmutzung bei einem X X
Schadensfall aufer die Verschmutzung des Schwimmbads, sofern in Ihren besonderen
Bedingungen vermerkt ist, dass Ihr Schwimmbad gedeckt ist, sowie die Kosten
im Zusammenhang mit der Sduberung oder dem Austausch des Wassers und den
daflr verwendeten Produkten

X: nicht gedeckt v: gedeckt

4.1.11. Durch Heizol verursachte Schaden

Beispiele:
m Ihr Heizoltank ist undicht und lhr Keller muss gereinigt werden.

Wir decken Schaden durch Heizol, aufler Schaden,
m an Tanks oder Leitungen, die den Schadensfall ver-
ursacht haben.
Fur diese Garantie profitieren Sie ebenfalls von folgenden
Zusatzleistungen:
- die Ubernahme der Kosten im Zusammenhang mit
- der Suche nach der Leitung, die den Schadensfall
verursacht hat
- der Reparatur oder dem Ersatz dieses Teils der
Leitung, der den Schadensfall verursacht hat
- dem Offnen, SchlieBen und Reparieren der Stelle, an
der sich die Leitung befindet, die den Schadensfall
verursacht hat.

Wir Gbernehmen diese Kosten bis zu hochstens 3.150 EUR
pro Schadensfall, wenn die Glter nicht beschadigt wurden
oder wenn der Schadensfall nicht gedeckt ist.

Wenn Sie unsere Dienste nicht mit der Lecksuche beauf-
tragt haben, beschranken wir unsere Leistung fur die
Gesamheit der drei Positionen auf maximal 250 EUR (nicht
indexiert) pro Schadensfall.

- die Ubernahme der Kosten im Zusammenhang
mit der Sanierung verschmutzter Erde (abgetragen
oder nicht), einschlieflich ihrer RGumung und ihres
Transports, auch wenn an den versicherten Gutern
kein Schaden entstanden ist, bis zu hochstens
14.000 EUR pro Schadensfall.
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Besonderheiten je nach gewahlter Formel:

Die Wertminderung des Gebaudes bis zu
infolge der Reparatur der Stelle, an 550 EUR pro bis zu 1.100 EUR pro Schadensfall
der sich die Leitung befindet auch Schadensfall
ohne Vorliegen eines Schadens an
den versicherten Sachen

Der unfallbedingte Heizblverlust bei X \%

einem Schadensfall sofern der Inhalt versichert ist und das Gebaude regelméafig bewohnt wird:

m bis héchstens 28.200 EUR pro Schadensfall, wenn die versicherten Glter beschadigt wurden

= bis héchstens 2.050 EUR pro Schadensfall, wenn die versicherten Giter nicht beschadigt
wurden

Die unfallbedingte Verschmutzung X X

bei einem Schadensfall aufer die Verschmutzung des Schwimmbads, sofern in lhren besonderen Bedingungen
vermerkt ist dass Ihr Schwimmbad gedeckt ist, sowie die Kosten im Zusammenhang mit der
Sauberung oder dem Austausch des Wassers und den daflir verwendeten Produkten

X: nicht gedeckt  v: gedeckt

% 4.1.12. Glasbruch und Glasriss

Wir decken Glasbruch und Glasriss, aufier

= Kratzer und Absplitterungen

m Zifferblattglaser und optische Glaser

m Verglasungen, die Gegenstand von Arbeiten auerhalb
der Reinigung sind.

Besonderheiten je nach gewahlter Formel:

Tische, Schranke, Vitrinen, Spiegel und Aquarien X v
Andere Glasgegenstande X X
Bildschirme von Fernsehgeraten, Computern oder anderen X v

Multimediageraten

Kunstverglasungen, die handwerklich hergestellt sind, das X \%

heifdt von Hand gefertigt und in Form und Farbe einzigartig bis zu 2.700 EUR pro Schadensfall

Der Verlust der Dichtheit von Isolierverglasungen und X v

Solarmodulen = mit Anwendung einer Selbstbeteiligung oder eine verdoppelte

englische Selbstbeteiligung (je nachdem, welche Wahl Sie
bei Vertragsabschluss getroffen haben) pro Verglasung oder
Modul

= auBer wenn sie noch unter Garantie des Herstellers oder des
Anbieters stehen

X: nicht gedeckt
v: gedeckt
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Fur diese Garantie profitieren Sie ebenfalls von folgenden
Zusatzleistungen:
die Ubernahme von Schaden an Rahmen, Fenster-
rahmen, Sockeln und in der Nahe befindlichen
versicherten Gegenstanden.

Die Wiederherstellung oder der Ersatz X \%
von Beschriftungen, Dekorationen,
Gravuren, Sicherheitsmerkmalen
oder anderen Elementen auf den
Verglasungen infolge des Austauschs der
versicherten Verglasungen
X: nicht gedeckt

v: gedeckt

@ 4.1.13. Wetterereignisse und Naturkatastrophen

Beispiele:
Starke Boéen mit einer Hochstgeschwindigkeit von 90 km/h reien
die Dachziegel von Ihrem Dach ab.

auf hochstens 8.500 EUR pro Schadensfall fiir Scha-
den an Bauten, die zum Gebaude gehoren und nicht
durch eine Betonverankerung im Boden befestigt sind,
sowie an ihrem Inhalt

auf hochstens 17.000 EUR pro Schadensfall flr
Schaden an nicht vollstandig geschlossenen oder
Uberdachten Bauten (Beispiel: Carport), an dem, was
darin eingebaut ist, sowie an ihrem Inhalt.

Baumaterialien vor X \%
Ortim Freien bis héchstens 3.500 EUR
pro Schadensfall

X: nicht gedeckt
v: gedeckt

®

Beispiele:
Ihr Schornstein wurde vom Blitz getroffen.

Schaden an lhren elektrischen Geraten, die infolge einer
Uberspannung durch ein Gewitter verursacht wurden, sind
unter der Deckung , Elektrizitatsschaden “ gedeckt.

2
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Uberschwemmung

Erdbeben

Uberlaufen oder Riickstau offentlicher
Kanalisationen

Erdrutsch oder Bodensenkung

AbflieBen oder Ansammeln von Wasser infolge von
Hochwasser, atmospharischen Niederschlagen,
Sturm oder Schnee- oder Eisschmelze einschlieflich
der durch die anderen Basisdeckungen versicherten
Gefahren, deren Auftreten eine direkte Folge der
Naturkatastrophe ist.

Die Gesamtsumme der Entschadigungen, die wir gegen-
Uber allen unseren Versicherten im Falle des Eintritts einer
Naturkatastrophe schulden, ist gemaf} Artikel 130 §2 und
130 §3 des Gesetzes vom 4. April 2014 Uber Versicherun-
gen auf die Anwendung einer der vordefinierten Formeln
begrenzt. Daraus folgt: Wenn wir unsere Entschadigung
begrenzen, wie dies durch das Gesetz vom 4. April 2014
Uber die Versicherungen gestattet ist, wird die bei einem
gedeckten Schadensfall geschuldete Entschadigung ent-
sprechend zwischen den einzelnen Versicherten, fur die
wir leisten missen, herabgesetzt. Uber diese Entschadi-
gungsobergrenze hinaus haben die 6ffentlichen Behorden
eine eventuelle erganzende Entschadigung ihrerseits
festzulegen.

an baufalligen oder zum Abriss bestimmten Bauten
und an ihrem etwaigen Inhalt, auer wenn diese
Bauten lhre Hauptwohnung darstellen
an Gutern, deren Schadenbehebung durch besondere
Gesetze oder internationale Ubereinkommen geregelt
ist
wenn es sich um eine Uberschwemmung handelt
an einem Gebaude, einem Gebaudeteil oder seinem
Inhalt, die mehr als 18 Monate nach dem Datum
der Veroffentlichung des koniglichen Erlasses im
Belgischen Staatsblatt errichtet wurden, mit dem das
Gebiet, in dem dieses Gebaude liegt, als Risikogebiet
eingestuft wurde
an ebenerdigen Erweiterungen von Gutern, die
bereits vor dem Datum der Einstufung des Gebiets
als Risikogebiet bestanden. Beispiel: Anbau einer
Veranda.

Gedeckt sind jedoch Schaden an Gltern oder Teilen von
Gutern, die nach einem Schadensfall wieder aufgebaut
oder wiederhergestellt werden und die dem Wiederaufbau-
oder Wiederherstellungswert der Guter vor dem Schadens-
fall entsprechen.



Fur diese Garantie profitieren Sie ebenfalls von folgenden
Zusatzleistungen:
die Ubernahme der Kosten im Zusammenhang
mit der Sanierung von durch Heizdl verschmutzter
Erde (abgetragen oder nicht), einschlieBlich ihrer
Raumung und ihres Transports, auch wenn an den
versicherten Gutern kein Schaden entstanden ist, bis
zu hochstens 14.000 EUR pro Schadensfall.

Die X X
unfallbedingte auBer die Verschmutzung des

Verschmutzung Schwimmbads, sofern in [hren
bei einem besonderen Bedingungen
Schadensfall vermerkt ist, dass lhr

Schwimmbad gedeckt ist, sowie
die Kosten im Zusammenhang
mit der Sduberung oder dem
Austausch des Wassers und den
dafur verwendeten Produkten

X: nicht gedeckt
v: gedeckt

Unsere Intervention entspricht den Artikeln 123 bis 132 des
Gesetzes vom 4. April 2014 Uber Versicherungen und den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Tarifierungsburos.
(http://www.bt-tb.be/).

Ihre Wohnung stellt flr uns ein erhdhtes Risiko hinsichtlich
der Garantie ,Naturkatastrophen“ dar. In lhren besonderen
Bedingungen ist dies ausdricklich vermerkt, und fur Sie gilt
die nachstehend beschriebene Leistung und nicht die unter
Punkt ,C.1. Unsere Leistung Naturkatastrophen*“ beschrie-
bene Leistung.

Uberschwemmung

Erdbeben

Uberlaufen oder Riickstau offentlicher
Kanalisationen

Erdrutsch oder Bodensenkung

einschlieflich der durch die anderen Basisdeckungen ver-
sicherten Gefahren, deren Auftreten eine direkte Folge der
Naturkatastrophe ist.

Die Gesamtsumme der Entschadigungen, die wir gegen-
Uber allen unseren Versicherten im Falle des Eintritts einer
Naturkatastrophe schulden, ist gemafd Artikel 130 §2 und
130 §3 des Gesetzes vom 4. April 2014 UGber Versicherun-
gen auf die Anwendung einer der vordefinierten Formeln
begrenzt. Daraus folgt: Wenn wir unsere Entschadigung
begrenzen, wie dies durch das Gesetz vom 4. April 2014
Uber die Versicherungen gestattet ist, wird die bei einem
gedeckten Schadensfall geschuldete Entschadigung
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entsprechend zwischen den einzelnen Versicherten, fur die
wir leisten miissen, herabgesetzt. Uber diese Entschadi-
gungsobergrenze hinaus haben die 6ffentlichen Behérden
eine eventuelle erganzende Entschadigung ihrerseits
festzulegen.

Die Selbstbeteiligung pro Schadensfall, der direkt oder indi-
rekt durch eine Naturkatastrophe verursacht wird, betragt
1.630,08 EUR zu der Basisindexziffer 319,71 (Grundlage
100 im Jahre 1981).

Gegenstanden auferhalb des Gebaudes, es sei denn,
diese sind dauerhaft befestigt

leicht beweglichen oder abbaubaren, baufalligen oder
sich im Abbruch befindenden Bauwerken und deren
eventuellem Inhalt, auRer wenn diese Bauwerke die
Ihrer Hauptwohnung darstellen

Gartenhausern, Schuppen, Abstellraumen und deren
eventuellem Inhalt, Einfriedungen oder Hecken jeg-
licher Art, Garten, Anpflanzungen, Zufahrten und Hoéfen,
Terrassen sowie Luxusgutern, wie Schwimmbad,
Tennis- und Golfplatzen

Gebauden (oder an Gebaudeteilen), die sich im Bau,
im Umbau oder in Reparatur befinden, und deren
eventuellem Inhalt, auer wenn sie bewohnt oder
normalerweise bewohnbar sind

motorbetriebenen Landfahrzeugen, Luft-, See- oder
Flussfahrzeugen

Transportgutern

Gutern, deren Schadenersatz durch Sondergesetze
oder internationale Abkommen geregelt wird

nicht eingefahrenen Ernten, lebendes Vieh auflerhalb
von Gebauden, Boden, Kulturen oder Forstbestanden
versicherten Guter, die durch jegliche Quellen ionisie-
render Strahlung verursacht wurden.

Handelt es sich um eine Uberschwemmung oder um ein
Uberlaufen oder einen Riickstau oéffentlicher Kanalisatio-
nen, sind Schaden ausgeschlossen
am in Kellern weniger als 10 cm Uber dem Boden
gelagerten Inhalt, mit Ausnahme von Schaden an
Heizungs-, Elektro- und Wasseranlagen, die dort dauer-
haft befestigt sind
an einem Gebaude, einem Gebaudeteil oder seinem
Inhalt, die mehr als 18 Monate nach dem Datum
der Veroffentlichung des koniglichen Erlasses im
Belgischen Staatsblatt errichtet wurden, mit dem das
Gebiet, in dem dieses Gebaude liegt, als Risikogebiet
eingestuft wurde
an ebenerdigen Erweiterungen von Gutern, die bereits
vor dem Datum der Einstufung des Gebiets als Risiko-
gebiet bestanden.
Gedeckt sind jedoch Schaden an Gutern oder
Teilen von Gutern, die nach einem Schadensfall
wiederaufgebaut oder wiederhergestellt werden
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und dem Wiederaufbau- oder Wiederherstellungs-
wert der Guter vor dem Schadensfall entsprechen.

Schéaden, die durch Diebstahl, Vandalis-
mus, Beschadigung von Immobilien und beweglichen Sachen,
die bei einem Diebstahl oder einem versuchten Diebstahl
begangen wurden, sowie bdswillige Handlungen, die durch
eine von der vorliegenden Garantie abgedeckte Gefahr
ermoglicht oder erleichtert wurden, verursacht wurden.

optionalen Versicherungen oder zusatz-
lichen Garantien ab, mit Ausnahme der Kosten fur:

Rettung
R&umung und Abriss
Erhaltung und Einlagerung
vorlaufige Unterkunft wahrend der normalen Dauer der
Unbewohnbarkeit des Gebaudes, héchstens jedoch 12
Monate ab Eintritt des Schadensfalls.

Abweichend von Punkt ,7. In welchen anderen Situationen
sind Sie ebenfalls versichert? Die Deckungserweiterungen®
sind Sie ausschliefllich an der in Ihren besonderen Bedingun-
gen genannten Risikoadresse versichert.

Auferhalb dieses Ortes
den an die neue Adresse des Versicherten in Belgien
umgezogenen Inhalt, wahrend des Umzugs und an der
neuen Adresse, und zwar bis 30 Tage nach Ende des
Umzugs
das Mobiliar, das Sie im Rahmen eines voriiber-
gehenden Aufenthalts in einem Gebaude in der
Europaischen Union vorubergehend dorthin bringen.
Dieses Mobiliar ist bis zu hochstens 5 % des versicher-
ten Inhalts versichert.

.1.14. Anschlag und Arbeitskonflikt

Beispiele:
Ihr Gebaude wurde durch eine von Terroristen platzierte Autobombe
beschadigt und die Fassade in Mitleidenschaft gezogen.
Wahrend einer Unruhe wurden Pflastersteine geworfen, wodurch
Ilhre Fassade Schaden aufweist.

Unsere Leistung entspricht der Anlage zum Kéniglichen Erlass vom 24.
Dezember 1992 bezuglich der Versicherung gegen Feuer und andere
Gefahren fir einfache Risiken

die Zerstorung der versicherten Guter oder ihre
Beschadigung durch Personen, die an einem Anschlag
oder Arbeitskonflikt teilnehmen

die Folgen von MaRnahmen, die eine gesetzlich ein-
gesetzte Behodrde bei solchen Ereignissen zur Erhaltung
und zum Schutz dieser Guter ergreift.

auf die versicherten Betrage
und in jedem Fall auf héchstens 2.097.534,25 EUR.

Wir konnen diese Leistung aussetzen, wenn wir durch
ministeriellen Erlass dazu ermachtigt sind. Die Aussetzung
beginnt 7 Tage nach ihrer Mitteilung.

Bezuglich  der durch  Terrorismus verursachten
Schaden gilt: Alle unsere Verpflichtungen und die
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Entschadigungsmodalitaten werden gemafl dem Gesetz
vom 3. Mai 2024 Uber die Entschadigung der Opfer eines
Terrorakts und Uber die Versicherung gegen durch Terroris-
mus verursachte Schaden festgelegt. Zu diesem Zweck sind
wir (mit Ausnahme von Inter Partner Assistance) Mitglied
der VoG Terrorism Reinsurance and Insurance Pool. Die
gesetzlichen Bestimmungen betreffen insbesondere den
Umfang und die Ausfihrungsfrist unserer Leistungen.

Schaden,
die durch Waffen oder Vorrichtungen verursacht werden,
die durch eine Veranderung der Struktur des Atomkerns
explodieren sollen.

.1.15. Gebaudehaftpflicht

Beispiele:
Ein Ziegel von Ihrem nicht gewarteten Dach fallt auf das Auto |hres
Nachbarn.
Ein Baum mit verfaulten Wurzeln fallt um und beschéadigt die
Veranda Ihres Nachbarn.

auf Grundlage der Bestimmungen des Zivilgesetz-
buches Uber die aufervertragliche Haftpflicht,
einschlieRlich des Regresses Dritter

in Ihrer Eigenschaft als Vermieter, das heif3t den
Regress der Mieter

das Gebaude, den Inhalt mit Ausnahme von
Tieren
Material und Waren. Allerdings decken wir den
Regress Dritter bis zu maximal 1.656.094,10 EUR.
Burgersteige, insbesondere infolge der unterlassenen
Beseitigung von Schnee, Eis oder Glatteis
Aufzige und Lastenaufzlge, sofern sie
von einer Kontrollstelle als den geltenden Vorschrif-
ten entsprechend erklart wurden
jahrlich von einem zugelassenen Unternehmen
gewartet werden
das an das Gebaude angrenzende Grundstulck, ins-
gesamt hochstens 5 Hektar, einschlieflich aller dort
befindlichen Bauten, die in den Anwendungsbereich
des Vertrags fallen.

Unsere Leistung gilt fur Sie ebenfalls, wenn Sie Mieter
sind und nur den Inhalt versichern, sofern Sie von einem
Regressverzicht des Vermieters profitieren.

Nachbarschaftsstorungen im Sinne
von Artikel 3.101, mit Ausnahme von Artikel 3.102 des Zivil-
gesetzbuches, wenn sie fir Sie auf ein unvorhersehbares
und plétzliches Ereignis zurlckzufihren sind.

Nachbarschaftsstorungen, wenn sie
zwischen den Bewohnern desselben Mehrfamilienhauses
entstehen.

Schaden an Gutern, die sich in lhrer
Obhut befinden.



bei einem Schadensfall auf
maximal
33.125.213 EUR fur die Entschadigung von Schaden
aus Korperverletzungen
6.625.043 EUR fur die Entschadigung von Schaden
aus Sachschaden.

4.2. Formel

4.2.1. Aligemeine Grundsatze

In der Formel Ubernehmen wir, zusatzlich
—" zu den in den Basisdeckungen der -Formel
abgedeckten Schaden, alle Sachschaden, die an
der in lhren besonderen Bedingungen genannten
Adresse eintreten und aus einem unvorhersehbaren
und plétzlichen Ereignis resultieren, ungeachtet ihrer
Ursache, aufler wenn ein allgemeiner Ausschluss
(siehe Punkt ,2.5. Welche allgemeinen Ausschlusse
gelten?“), ein spezifischer Ausschluss der Formel
(siehe Punkt ,4.2.2. Ausschlisse®) oder im
Lexikon festgelegte Spezifikationen zur Anwendung
kommen.

Diese Formel ist nur verflgbar, wenn das versicherte
Risiko Ihre Haupt- oder Zweitwohnung darstellt.

Beispiele fiir Schaden, die durch die Formel abgedeckt
sind:
Ihr Haus weist Risse infolge des Einsturzes des Nachbarhauses auf.
Seine Stabilitat ist gefahrdet.
Ein Sturm mit weniger als 80 km/h reifit Dachziegel von lhrem
Dach.

Haftpflichtversicherungen, einschlieflich
Mieterhaftpflicht

Vermieter, die das Gebaude nicht bewohnen

die Garantie ,,Anschlag und Arbeitskonflikt"

die Garantie ,Naturkatastrophen*

die unter Punkt ,7. In welchen sonstigen Situationen
sind Sie auch versichert? Deckungserweiterungen®.
Beispiele: Ihre neue Adresse in Belgien, Ferienunter-
kunft, Studentenunterkunft

Guter, die durch die Optionen Business und Stillliegen-
des Fahrzeug versichert sind.

Alle erganzenden Leistungen, einschlieflich derjenigen, die
in den Basisdeckungen der Formel erwahnt sind,
gelten fur Sie. Aulerdem wird die Obergrenze der folgen-
den 2 Zusatzleistungen auf 38.700 EUR pro Schadensfall
erhoht:
Kosten fur die Sanierung des Bodens und des
Gebaudes bei Asbestfreisetzung, unter Ausschluss
jeder anderen Bodenverschmutzung, auch wenn der
Schadensfall bei einem Dritten eintritt und die ver-
sicherten Guter keinen Schaden erlitten haben
Kosten im Zusammenhang mit der Sanierung konta-
minierter Erde (abgegraben oder nicht) durch Heizol
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(auRer der Garantie ,Naturkatastrophen des Tarifie-
rungsburos*), einschliefllich ihrer RAumung und ihres
Transports, auch wenn an den versicherten Gutern kein
Schaden entstanden ist.

4.2.2. Ausschlisse

Zusatzlich zu den allgemeinen Ausschlissen (siehe Punkt
»2.5. Welche allgemeinen Ausschlisse gelten?”)

durch Trockenheit. Sind die Schaden jedoch auf eine
Baustelle zurtickzufuhren, sind sie gedeckt

durch Kondensation

durch das Eindringen von Wasser infolge von
Niederschlagen durch Turen, Fenster, Fensterturen,
Aufienmauern oder Schornsteine

durch das Eindringen von Grundwasser

durch Ungeziefer, Insekten oder Nagetiere

durch sichtbare und unbehandelte Korrosion an den
Wasser- oder Heizungsanlagen des Gebaudes

durch Frost

infolge der Vollstreckung eines Urteils oder einer
Verwaltungsentscheidung. Schaden, die aus Rettungs-
mafRnahmen resultieren, sind jedoch gedeckt.

Brillen und Prothesen (einschliefllich Horgerate), Sta-
tuen/Statuetten, Gegenstande aus Porzellan, Kristall
und ahnlichen Materialien, wenn diese Schaden durch
Sie oder durch ein Tier unter Ihrer Obhut verursacht
werden

besondere Gegenstande (Stilmoébel, Gemalde,
Kunstwerke oder Sammlerstticke), Schmuck, andere
Gegenstande aus Edelmetall (einschliefllich Silber-
waren) und allgemein alle seltenen oder wertvollen
Gegenstande, deren Wert 15.500 EUR pro Gegenstand
Ubersteigt

Weine, Spirituosen, Alkohole und/oder Likore

die Veranderung von Farbe, Struktur oder Grundierung
Risse im Gebaude, die seine Stabilitat nicht gefahrden
mechanischen Bruch oder Ausfall

die Nichtkonformitat des Guts oder das Nichterreichen
des erwarteten Leistungsniveaus

Tiere

Diebstahl, Verlust und einfaches Abhandenkommen
die unfallbedingte Verschmutzung lhres Schwimm-
bads, die nicht auf Wasserschaden, durch Heizol
verursachte Schaden oder eine Naturkatastrophe
zurlUckzufuhren ist.
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5.

WELCHE DECKUNGEN
KONNEN SIE HINZUFUGEN?
DIE OPTIONEN

Wenn in lhren besonderen Bedingungen
erwahnt, gilt Ihre Versicherung auch fur die
durch die von lhnen gewahlten Zusatzoptionen
abgedeckten Leistungen. Alle Bestimmungen
Ihrer Grundversicherung, einschliefllich Aus-
schliussen und Einschrankungen, bleiben
bestehen, sofern die spezifischen Bestimmun-
gen der betreffenden Optionen nicht davon
abweichen.

Die Verhaltnisregel gilt nicht fir Optionen.

5.1. Option Outdoor

5.1.1. Aligemeine Grundsatze

Option Outdoor X v v

v: Verfligbar in dieser Formel
x: Nicht verfligbar in dieser Formel

Wenn Sie die Formel abgeschlossen haben, gilt
das Prinzip ,Alle Risiken” fur die Option Outdoor.

bis zu maximal 50.000 EUR (nicht indexiert) pro

Schadensfall fir alle unter Punkt ,5.1.2. Was decken wir
ab?“ aufgefihrten Elemente.

Dieser Betrag wird nicht mit den nachstehend definierten,
indexierten spezifischen Entschadigungsgrenzen kumuliert.

Dieser Betrag kann nicht kumuliert werden mit:
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den angegebenen spezifischen Entschadigungsgrenzen
in Punkt ,5.1.2. Was decken wir ab?“

dem Entschadigungsgrenze fur die Wiederherstellung
des Gartens, das in Punkt ,6. Welche erganzenden
Deckungen bieten wir zu ihrem Schaden? Die ergan-
zende Deckungen® erwahnt wird

dem Entschadigungsgrenze in Bezug auf die Well-
ness-Anlagen, die sich im Freien befinden, wie in der
Definition ,,Gebaude” angegeben

dem Entschadigungsgrenze in Bezug auf den Inhalt,
der sich im Freien befindet, wie in der Definition
LInhalt“ angegeben

5.1.2. Was decken wir ab?

die Wiederherstellung des Gartens infolge eines durch
eine der Basisdeckungen gedeckten Ereignisses, auch
wenn die versicherten Guter nicht beschadigt wurden
die im Freien befindlichen Wellness-Anlagen

den im Freien befindlichen Inhalt bis zu hchstens
17.000 EUR pro Schadensfall.

Schaden am Garten durch Wild im Sinne der jagdbaren
Arten gemaf den regionalen Jagddekreten sowie durch
Haustiere, einschlieflich Vieh und Pferde, die nicht
unter lhrer Obhut stehen.

Sportplatze. Beispiele: Tennis- oder Golfplatz, Reitbahn
naturliche Teiche, der unfallbedingte Wasserverlust ist
jedoch nicht gedeckt.

Fir diese Option profitieren Sie ebenfalls von folgenden

Zusatzleistungen:
die Obergrenze der folgenden 2 Zusatzleistungen
wird auf 28.000 EUR pro Schadensfall erhoht:
Kosten fur die Sanierung des Bodens und des
Gebaudes bei Asbestfreisetzung, unter Ausschluss
jeder anderen Bodenverschmutzung, auch wenn
der Schadensfall bei einem Dritten eintritt und die
versicherten Guter keinen Schaden erlitten haben
Kosten im Zusammenhang mit der Sanierung von
durch Heizdl verschmutzter Erde (abgetragen oder
nicht) (aufRerhalb der Leistung ,Naturkatastrophen
des Tarifierungsbiros*), einschliellich ihnrer RAumung
und ihres Transports, auch wenn an den versicherten
Gutern kein Schaden entstanden ist.

. Diese Obergrenze wird nicht mit der Obergrenze der Formel
kumuliert, wenn Sie diese abgeschlossen haben.

5.1.3. Welche Ausschlusse gelten?

Schaden aus einer Naturkatastrophe, wenn die
Garantie ,Naturkatastrophen des Tarifierungsburos”
zur Anwendung kommt.

5.2. Option Nebengebaude

5.2.1. Aligemeine Grundsatze

Option Nebengebaude v \% v

v: Verfligbar in dieser Formel
x: Nicht verftigbar in dieser Formel
Wenn Sie die Option Nebengebaude abgeschlossen haben,
wird der Begriff des versicherten Gebaudes auf ein oder
mehrere Nebengebaude, ohne direkte Verbindung zum
Hauptgebaude erweitert:
der/die sich an der Risikoadresse befindet/befinden
und eine vollstandig umschlossene Flache von mehr
als 60 m2 pro Nebengebaude hat/haben (einschlie3-
lich Garagen)
und/oder sich an einer anderen Adresse als das Haupt-
gebaude befindet/befinden
bis zu der von Ihnen gewahlten Versicherungssumme flr
dieses(e) Nebengebaude.



5.2.2. Was decken wir ab?

Alle unter Punkt ,4. Basisdeckungen“ aufgefiuhrten Basis-
deckungen gelten fur die durch diese Option gedeckten
Nebengebaude.

Wenn Sie die Option Diebstahl abgeschlossen haben, ist der
Diebstahl des Inhalts in diesen Nebengebauden ebenfalls
gedeckt, nur bei Gewalt oder Drohungen oder bei Einbruch
in den Nebengebauden, die mit einem Sicherheitsschloss
ausgestattet sind, gemaf} den in der Option Diebstahl vor-
gesehenen Entschadigungsobergrenzen.

5.2.3. Welche Ausschlisse gelten?

Zusatzlich zu den allgemeinen Ausschlissen unter Punkt
,2.5. Welche allgemeinen Ausschlisse gelten?” decken
wir keine Gebaude, die gewerblich oder landwirtschaftlich
genutzt werden, es sei denn, es handelt sich lediglich um
eine Lagerung.

5.3. Option Diebstahl

5.3.1. Aligemeine Grundsatze

Sie haben die Wahl zwischen zwei Varianten: Diebstahl
und Diebstahl+. Die gewahlte Variante finden Sie in lhren
besonderen Bedingungen.

Variant v % %

Diebstahl Das Prinzip ,Alle Risiken“
ist nicht anwendbar

Variant X v v

Diebstahl+ Das Prinzip ,Alle Risiken*

ist nicht anwendbar

v: Verfligbar in dieser Formel
x: Nicht verfligbar in dieser Formel

5.3.2. Was decken wir ab?

den Diebstahl des Inhalts im Inneren des Gebaudes
an der Risikoadresse

den Diebstahl des Inhalts, der sich anderswo befindet,
ausschlielich in den nachstehend unter Punkt ,5.3.5.
Welche Leistungsgrenzen und -bedingungen gelten?*
beschriebenen Situationen

Schaden durch Vandalismus am Inhalt im Inneren des
Gebaudes an der Risikoadresse bei einem Diebstahl.

5.3.3. Welche Praventionsmafinahmen gibt es?

Falls ein direkter Zusammenhang zwischen der Nichteinhal-
tung dieser Verpflichtungen und dem Schadensfall besteht,
behalten wir uns das Recht vor, unsere Leistungen abzu-
lehnen. Beachten Sie jedoch, dass die Garantie weiterhin
Bestand hat, wenn diese Verpflichtungen gesetzlich oder
vertraglich Ihrem Vermieter oder Mieter auferlegt sind.

L'Ardenne Prévoyante - Komfort Wohnung
Wohnungsversicherung - Allgemeine Bedingungen

bei Abwesenheit:
alle AuBentiren des Gebaudes mit einem Schlissel
abschliefRen (blofRes Zuziehen der TUr reicht nicht
aus) oder mittels einer elektronischen Vorrichtung
schlieflen
Fenster, Fensterturen, Schiebeturen, Kippfenster,
Kellerfenster und andere leicht zugangliche Offnun-
gen des Gebaudes ordnungsgemar schlieflen
den Zugangsschlussel nicht in der Nahe des
Gebaudes liegen lassen (z. B. unter einer FuRmatte,
in einem Blumentopf usw.), es sei denn, dieser
SchlUssel wurde in einem verschlossenen Schltssel-
tresor hinterlegt.

Bei Einbruch hat die Nichteinhaltung der 3 oben genannten
Pflichten keine Auswirkung.

die von uns vorgeschriebenen und in Ihren besonderen
Bedingungen genannten Diebstahlschutzvorrichtungen
installieren, in einwandfreiem Betriebszustand halten
und bei Abwesenheit benutzen.

5.3.4. Welche AusschlUsse gelten?

Zusatzlich zu den allgemeinen Ausschlissen unter Punkt
»2.5. Welche Ausschlisse gelten?“ lhrer Wohnversicherung

das einfache Abhandenkommen des Inhalts

Diebstahl und Vandalismus, die durch Sie oder mit

Ihrer Mittaterschaft oder der eines Nachkommen oder

Vorfahren sowie deren Ehepartners oder Partners

begangen werden

Diebstahl und Vandalismus, begangen:
in den gemeinschaftlichen Teilen des Gebaudes.
Wir halten die Deckung jedoch aufrecht fir den
Diebstahl von Fahrradern oder Teilen davon, moto-
risierten Fortbewegungsmitteln, Kleinkraftradern,
Kinderwagen, Anhangern und motorisierten Spiel-
zeugen gemaf den in der nachstehenden Tabelle
beschriebenen Bedingungen
im Freien oder in einem Nebengebaude oder einer
isolierten Garage oder einer Garage ohne direkte
Verbindung zum Hauptgebaude, welche nicht mit
einem Sicherheitsschloss verschlossen sind. Wir
decken jedoch, wenn Sie auch die Option Outdoor
abgeschlossen haben, den Diebstahl des im Freien
oder in einem nicht mit Schliissel verschlossenen
Nebengebaude befindlichen Inhalts sowie den
Diebstahl von Fahrrédern oder Teilen davon, moto-
risierten Fortbewegungsmitteln, Kleinkraftradern,
Kinderwagen und motorisierten Spielzeugen gemaf
den in der nachstehenden Tabelle beschriebenen
Bedingungen
in einem Nebengebaude, dessen Flache 60 m?2
Ubersteigt oder das sich an einer anderen Adresse
befindet. Wir decken jedoch den Diebstahl in
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diesen Nebengebauden, sofern in Ihren besonderen
Bedingungen vermerkt ist, dass Sie diese versichert
haben, und gemafd den in Punkt ,5.3.5. Welche
Leistungsgrenzen und -bedingungen gelten?*
beschriebenen Bedingungen

- im Gebaude wahrend oder nach dem Bau bis 30
Tage bevor Sie dort wohnen

- im Gebaude in umfassender Renovation, wenn es
nicht bewohnt ist

- im unbewohnten oder seit mehr als 180 Tagen
zum Zeitpunkt des Schadensfalls unvermieteten
Gebaude

Wir leisten pro gedecktem Schadensfall:

Variant Diebstahl

Fur den gesamten

eines Kapitals versichert ist

m 10x die von Ihnen gewahlte Grenze pro Gegenstand
Inhalt = 50 % des versicherten Betrags, wenn der Inhalt auf Basis

m Diebstahl und Vandalismus anlasslich einer Naturka-
tastrophe, wenn die Leistung ,Naturkatastrophen des
Tarifierungsburos® zur Anwendung kommt

m  Schmuck und Werte, die in Ihrer Zweitwohnung
zurlckgelassen wurden, wenn diese zum Zeitpunkt des
Schadensfalls nicht bewohnt ist

m Tiere

m den Anhanger und den darin enthaltenen Inhalt, wenn
sie sich nicht in einem mit Schlissel verschlossenen
Raum befinden.

5.3.5. Welche Leistungsgrenzen und -bedingungen gelten?

Allgemeine Grenzen

Variant Diebstahl+

m keine Gesamtbegrenzung, wenn Sie die Grenze pro
Gegenstand gewahlt haben

= 100 % des versicherten Betrags, wenn der Inhalt auf
Basis eines Kapitals versichert ist

Je Gegenstand

versichert ist

m die von lhnen gewahlte Grenze pro Gegenstand
m 3.875 EUR, wenn der Inhalt auf Basis eines Kapitals

m die von lhnen gewahlte Grenze pro Gegenstand
m 7.750 EUR, wenn der Inhalt auf Basis eines Kapitals
versichert ist

Fr sdmtlichen 7.500 EUR 15.000 EUR
Schmuck
Fir alle Werte 410 EUR 3.150 EUR

Wir decken den Diebstahl Ihres Inhalts an der Risikoadresse:

Spezifische Grenzen Spezifische Grenzen Bedingungen*
variant Diebstahl variant Diebstahl+

Fir den Inhalt in Kellern oder 3.875 EUR pro Raum 7.750 EUR pro Raum mit Sicherheitsschloss verschlossener Raum
Dachbdden, wenn Sie in einem
Mehrfamilienhaus wohnen

Fur den Inhalt in freistehenden Garagen 7.750 EUR 15.500 EUR
oder Garagen ohne direkte Verbindung pro Raum pro Raum
zum Hauptgebaude

mit Sicherheitsschloss verschlossener Raum

Fir den Inhalt in Nebengebauden 7.750 EUR 15.500 EUR mit Sicherheitsschloss verschlossener Raum
pro Raum pro Raum
Fir den Inhalt im Freien oder in einem 7.750 EUR 7.750 EUR wenn Sie die Option Outdoor abgeschlossen haben
nicht mit Schliissel verschlossenen
Nebengebaude
Fir den Diebstahl von Fahrradern, 7.750 EUR 7.750 EUR - wenn Sie die Option Outdoor abgeschlossen

motorisierten Fortbewegungsmitteln, haben
Kleinkraftradern, Kinderwagen und
motorisierten Spielzeugen im Freien
oder in einem nicht mit Schlussel
verschlossenen Nebengebaude

- mit Einbruch entweder
m der mit einem Sicherheitsschloss ausgestat-
teten Zugangstir zum Garten
m der Zugangstlr zum Hauptgebaude
m des ART2-Kettenschlosses, Faltschlosses
oder U-Schlosses, mit dem diese Guter an der
Gebaudemauer oder am Boden befestigt sind

1.575 EUR 3.150 EUR mit Einbruch entweder

m in die mit einem Sicherheitsschloss ausgestat-
tete Zugangstir zu diesen Raumen

m in die Zugangstir zum Hauptgebaude

m in das ART2-Kettenschloss, Faltschloss oder
U-Schloss, mit dem diese Glter an der Gebaude-

mauer oder am Boden befestigt sind

Fir den Diebstahl von Fahrradern,
motorisierten Fortbewegungsmitteln,
Kleinkraftradern, Kinderwagen,
Anhangern und motorisierten
Spielzeugen in den gemeinschaftlichen
Teilen des Gebaudes
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Spezifische Grenzen Spezifische Grenzen Bedingungen*
variant Diebstahl variant Diebstahl+

Fur Diebstahl durch eine Person, 3.875 EUR 7.750 EUR
die berechtigt ist, sich im Gebaude

aufzuhalten

Fur Trickdiebstahl durch eine Person, die 3.875 EUR 7.750 EUR
eine falsche Eigenschaft vorgegeben hat

* Wir Gbernehmen keine Deckung, wenn diese Bedingungen nicht erflillt sind.

Wir decken auch den Diebstahl Ihres Inhalts in folgenden

Situationen:
= in Belgien:
Spezifische Grenzen Spezifische Grenzen Bedingungen*
variant Diebstahl variant Diebstahl+
Bei einer Werkstatt abgegeben 1.575 EUR 3.150 EUR Hinterlegung flr hochstens 30 Tage
Anlasslich einer Familienfeier in ein 1.575 EUR 3.150 EUR
Gebaude gebracht
In einem Spind eines Sport- oder 1.575 EUR 3.150 EUR m Diebstahl durch Einbruch
Freizeitvereins gelagert m mit einem Sicherheitsschloss verschlossenes
Schlieffach
In Ihrer Garage oder Ihrem 3.875 EUR 7.750 EUR m Diebstahl durch Einbruch
Nebengebaude an einer anderen = Garage oder Nebengebaude mit einem Sicher-
Adresse gelagert heitsschloss verschlossen
Begangen wahrend des Zeitraums oben genannte oben genannte héchstens 30 Tage ab Beginn Ihres Umzugs,
lhres Umzugs an der e alten oder allgemeine Grenzen allgemeine Grenzen sofern Sie uns darlber informiert haben
neuen Adresse
Anlasslich terroristischer Handlungen oben genannte oben genannte
begangen allgemeine Grenzen allgemeine Grenzen

“ Wir (ibernehmen keine Deckung, wenn diese Bedingungen nicht erflllt sind.

m  weltweit, einschlielich Belgien:

Spezifische Grenzen Spezifische Grenzen Bedingungen*
variant Diebstahl variant Diebstahl+

Begangen unter Gewaltanwendung oder Gewaltandrohung 3.875 EUR 7.750 EUR
gegen lhre Person, einschlieBlich des Einbruchs in ein
Fahrzeug, in dem Sie sich befinden

Mitgenommen wéhrend lhres voriibergehenden 3.875 EUR 7.750 EUR Diebstahl durch Einbruch
Aufenthalts in einem Gebdude

Mitgenommen wéahrend Ihres voriibergehenden 1.575 EUR 3.150 EUR Diebstahl durch Einbruch
Aufenthalts in einem Wohnmobil oder einem

Wohnanhanger

In der Studentenwohnung lhres Kindes gelagert 3.875 EUR 7.750 EUR Diebstahl durch Einbruch

* Wir Gibernehmen keine Deckung, wenn diese Bedingungen nicht erflllt sind.

5.3.6. Entsendung eines Schlusseldiensts Wir intervenieren bis maximal 1.100 EUR (nicht indexiert)
Wenn Sie das Gebaude nicht betreten kénnen, weil Sie pro Schadensfall, ohne Selbstbeteiligung.
den Schlissel (einschliellich Fernbedienung oder elektro- Wenn Sie unsere Leistung nicht in Anspruch genommen
nischem Schllssel) fur eine Zugangstur verloren haben, haben, begrenzen wir unsere Leistung auf hochstens
er gestohlen wurde oder Sie ihn vergessen haben oder 250 EUR (nicht indexiert) pro Schadensfall.

weil das Schloss (einschlieflich elektronischem Schloss)
beschadigt ist, organisieren und bezahlen wir den Einsatz
eines SchlUsseldienstes vor Ort und, falls nétig, den Aus-
tausch des Schlosses. Sie kénnen auf unseren Service
zahlen, sofern Sie uns vor jeglicher Intervention unter
02/552.51.89 kontaktieren.

21



L'Ardenne Prévoyante - Komfort Wohnung
Wohnungsversicherung - Allgemeine Bedingungen

5.4. Option stillliegendes Fahrzeug

5.4.1. Aligemeiner Grundsatz

Option X v %

stilliegendes Das Prinzip ,Alle

Fahrzeug Risiken“ ist nicht
anwendbar

V: Verftigbar in dieser Formel
x: Nicht verfligbar in dieser Formel

5.4.2. Was decken wir ab?

alle Schaden, die infolge eines

Schadensfalls entstehen an den unten aufgefihrten Fahr-
zeugen flr private oder berufliche Zwecke, einschliefllich
Ersatzteilen, wenn sie im Gebaude oder in einem Umkreis
von einem Kilometer um das Gebaude geparkt sind:

Kraftfahrzeuge mit 3 Radern und mehr

Motorrader

Wohnanhanger

Motorboote

Jetskis

Nutzfahrzeuge vom Typ Kompaktlader, Minikran,

Baggerlader
deren Anzahl in Ihren besonderen Bedingungen festgelegt
ist.

die aus einer Naturkatastrophe resultieren, wenn die
Leistung ,Naturkatastrophen des Tarifierungsburos*

bis zu hochstens 50.000 EUR (nicht indexiert)
pro Schadensfall flir alle unter Punkt ,5.5.2. Was decken
wir ab?“ aufgefiihrten Elemente.

Dieser Betrag kann nicht kumuliert werden mit:
den angegebenen spezifischen Entschadigungsgrenzen
in Punkt ,5.5.5. Welche Besonderheiten gelten fur die
Option Business?“
dem Entschadigungsgrenzen fur Materialien und
Waren, wie in der Definition ,Inhalt“ angegeben

Wenn Sie die Option Diebstahl abgeschlossen haben, gilt
sie ebenfalls fir die durch die Option Business gedeckten
Guter. Samtliche Bestimmungen der Option Diebstahl,
einschlieRlich der Ausschlisse und Begrenzungen, gel-
ten, sofern die Bestimmungen dieser Option nicht davon
abweichen.

5.5.2. Was decken wir ab?

den beruflichen Inhalt, der sich an der Risiko-
adresse oder in einer der unter Punkt , 7. In welchen
anderen Situationen sind Sie ebenfalls versichert? Die
Deckungserweiterungen® beschriebenen Situationen
befindet.

fest mit dem Gebaude verbundene oder nicht fest

mit dem Gebaude verbundene Werbeanlagen. Diese
Deckung kann nicht mit den in der Grunddeckung ver-
sicherten 3.500 EUR kumuliert werden (siehe Lexikon
,Gebaude“ bzw. ,Inhalt”)

zur Anwendung kommt 5.5.3. Welche Praventionsmafinahmen gibt es?

die durch den Anprall eines anderen Fahrzeugs ver-
ursacht werden

die aus einem Diebstahl oder Diebstahlversuch
resultieren

die aus Vandalismus oder Boswilligkeit resultieren
die aus Terrorismus resultieren.

5.4.3. Wie entschadigen wir die Schaden?
Diese Fahrzeuge werden zum Marktwertentschadigt.

Sofern in lhren besonderen Bedingungen nichts anderes
vereinbart ist, bis zu héchstens 30.000 EUR pro
Fahrzeug. Dieser Betrag wird nicht indexiert.

5.5. Option Business

5.5.1. Aligemeine Grundsatze

Option X % Y
Business Das Prinzip ,Alle
Risiken“ ist nicht
anwendbar

v: Verfligbar in dieser Formel
x: Nicht verflgbar in dieser Formel
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Sie mussen, unter Androhung des Garantieverlusts, die
Praventionspflichten einhalten:
die unter Punkt ,2.4. Welche PraventionsmafRnahmen
gibt es?“ beschrieben sind
die unter Punkt ,5.3.3. Welche Praventionsmafinah-
men gibt es?“ der Option Diebstahl beschrieben sind,
wenn Sie diese Option abgeschlossen haben
im Zusammenhang mit Programmen und
Informatikdaten:
eine Kopie der Programme aufbewahren
monatlich ein Back-up der Daten durchfihren
ein lizenziertes Antivirenprogramm verwenden, das
regelmaRig aktualisiert und dauerhaft aktiviert wird.
den beruflichen Inhalt in Kellern, Garagen oder Neben-
gebauden mindestens 10 cm Uber dem Boden lagern.

5.5.4. Welche Ausschlusse gelten?

Zusétzlich zu den allgemeinen Ausschlissen unter Punkt
»2.5. Welche allgemeinen Ausschllsse gelten?” und zu den
spezifischen Ausschlissen, die in den Basisdeckungen und
in der Option Diebstahl vorgesehen sind, wenn Sie diese
abgeschlossen haben,
bei Wasserschaden den beruflichen Inhalt, der in
Kellern, Garagen oder Nebengebauden weniger als 10
cm uber dem Boden gelagert ist



bei Naturkatastrophen (ausschlieRlich bei Uber-
schwemmung, Uberlaufen oder Riickstau éffentlicher
Kanalisationen) den beruflichen Inhalt, der in Kellern
weniger als 10 cm Uber dem Boden gelagert ist

die Haftpflicht aufgrund des beruflichen Inhalts.
Beispiel: Inre Waren verursachen einem Dritten einen
Schaden. Wir decken jedoch den Regress von Dritten
bis zu héchstens 1.656.094,10 EUR (zum VPI-Index
319,71 von Januar 2026, Basis 100 im Jahr 1981)
bei Einwirkung von Elektrizitdt Schaden, die unter die
Garantie des Herstellers oder Anbieters fallen.

5.5.5. Welche Besonderheiten gelten flr die Option
Business?

Lagerung Ihrer Waren
Suche nach Material, um die Fortfihrung Ihrer
beruflichen Tatigkeit sicherzustellen.

Benotigen Sie dringende Hilfe?

Im Schadensfall koénnen Sie auf unsere Beistands-
Dienste zahlen, sofern Sie uns vor jeglicher Intervention
kontaktieren:

wir beschranken uns auf
die Deckung der Waren, Impfstoffe und sonstigen
Arzneimittel, die fur die Austubung lhrer beruflichen
Tatigkeit erforderlich sind, infolge einer Temperatur-
schwankung, die aus dem Eintritt einer versicherten
Gefahr im Gebaude resultiert, bis zu hochstens
3.875 EUR pro Schadensfall.

wir erweitern unsere Deckung auf das

Material und die Waren, die Sie fur einen Zeitraum
von hdéchstens 90 Tagen pro Versicherungsjahr
transportieren, um an einer Handelsmesse oder
Ausstellung in einem Land der Europaischen Union
teilzunehmen, einschlieflich wahrend ihres Trans-
ports in einem Fahrzeug, das Sie anlasslich dieses
Transports besitzen. Diese Erweiterung gilt fir Sie
nicht bei Diebstahl.

@ Fur diese Garantie profitieren Sie ebenfalls von fol-
genden Zusatzleistungen:
Wir Ubernehmen ebenfalls bis zu hochstens
3.875 EUR pro Schadensfall die Kosten fir den
erneuten Kauf kostenpflichtiger Software fur beruf-
liche Nutzung und die Kosten fur die Wiederherstel-
lung von Informatikdaten.

Wenn Sie die Option Diebstahl abgeschlossen haben, leis-
ten wir pro Schadensfall:
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Fir den gesamten beruflichen 50.000 EUR

Inhalt

Pro Gegenstand die von Ihnen gewahlte
wenn |hr Inhalt in Ihren Basis- Grenze pro Gegenstand
deckungen durch eine Grenze 7.750 EUR

pro Gegenstand versichert ist
wenn lhr Inhalt in Ihren
Basisdeckungen auf Basis
eines Kapitals versichert
versichert ist

Fur den Diebstahl von Werte, 3.150 EUR

wenn Sie eine Deckung flr
Werte in der Option ,Diebstahl”
abgeschlossen haben

Fur den beruflichen 7.750 EUR
Inhalt in Kellern oder pro Raum
Dachbdden, wenn Sie in

einem Mehrfamilienhaus

wohnen

Fur den beruflichen Inhalt | 7.750 EUR
in isolierten Garagen pro Raum
oder Garagen ohne

direkte Verbindung zum

Hauptgebaude

Fur den beruflichen Inhalt | 7.750 EUR
in Nebengebaude pro Raum

Fur Diebstahl durch eine 7.750 EUR
Person, die berechtigt

ist, sich im Gebaude

aufzuhalten

Fur Trickdiebstahl durch 7.750 EUR
eine Person, die eine

falsche Eigenschaft

vorgegeben hat

Fur Diebstahl, der unter 15.500 EUR
Gewaltanwendung oder

Gewaltandrohung gegen

lhre Person Uberall auf

der Welt begangen wurde,

einschlieflich des Ein-

bruchs in ein Fahrzeug, in

dem Sie sich befinden

Fir den beruflichen 15.500 EUR
Inhalt, den Sie anlasslich

eines voriibergehenden

beruflichen Aufenthalts

mitnehmen

mit
Sicherheitsschloss
verschlossener Raum

mit
Sicherheitsschloss
verschlossener Raum

mit
Sicherheitsschloss
verschlossener Raum

mit Gewalt oder
Drohung gegen lhre
Person begangen

in einem Gebaude
befindlich

Wir tibernehmen keine Deckung, wenn diese Bedingungen nicht erfillt

sind.

Unsere Garantie wird auf die Erstattung falscher Bank-
noten erweitert, die Sie in gutem Glauben im Rahmen
Ihrer gewerblichen Aktivitdaten angenommen haben, gegen
Vorlage der von der zustandigen Behorde ausgestellten
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eamontas o s Ervaranng v o ()6 WELCHE ERGANZENDEN
Selbstbeteiligung von 50 EUR (nicht indexiert) pro Jahr an. DECKUNGEN Bl ETEN

WIR ZU IHREM
SCHADEN? ERGANZENDE

5.6.1. Aligemeine Grundsatze DECKUNGEN

Je nach den in Ihren besonderen Bedingungen genannten

5.6. Option indirekte Verluste

Option Indirekte X v v Deckungen (Gebaude und/oder Inhalt) profitieren Sie im
Verlusten Schadensfall von den nachstehend aufgefiihrten ergéanzen-
V: Verfiigbar in dieser Formel den Deckungen. Diese erganzenden Deckungen gelten nur
x: Nicht verfligbar in dieser Formel fUr die durch den Schadensfall betroffene(n) Deckung(en)
auf hochstens (Gebaude und/oder Inhalt):
10.000 EUR pro Schadensfall. die lhnen entstanden sind, um
einen unmittelbar bevorstehenden Schadensfall zu
5.6.2. Was decken wir ab? verhindern oder seine Verschlimmerung zu vermeiden
Wir erhdhen die Entschadigung ohne Mehrwertsteuer, (Artikel 106 des Gesetzes vom 4. April 2014 Uber die
die nach Anwendung der Selbstbeteiligung vertraglich Versicherungen)
geschuldet ist, um 10 %, um die infolge eines Schadens- der versicherten
falls entstandenen Kosten wie Telefon- oder Reisekosten Gter sowie die Kosten fiir das Fallen, Beschneiden
auszugleichen. und Entfernen des Baums oder Masts, der die Schaden
verursacht hat
5.6.3. Welche Ausschlusse gelten? der geborge-
nen Guter
fiir einen Diebstahl- oder Beistandsschadensfall wahrend der normalen
fiir andere Haftpflichtversicherungen als die Dauer der Unbewohnbarkeit Ihres Gebaudes, wenn
Miethaftpflichtversicherung Sie dieses versichert haben. Wenn Sie Mieter sind,
fiir erganzende Deckungen entschadigen wir Ihre Kosten fur Ersatzunterkunft fur
fiir einen Rechtsschutzschadensfall den Betrag, der Ihre Miete (einschlieBlich Nebenkos-
fiir einen Schadensfall, auf den die Leistung ,Naturka- ten) ubersteigt. Diese Deckung steht lhnen auch dann
tastrophen des Tarifierungsbiiros“ anwendbar ist. zu, wenn Sie nur den Inhalt versichern, weil der Ver-

mieter in lhrem Mietvertrag auf den Regress verzichtet
hat. Wenn der Mietvertrag infolge des Schadensfalls
beendet wird, zahlen wir Ihnen einen Pauschalbetrag,
der dem Mietpreis (einschliellich Nebenkosten) fiir
einen Zeitraum von einem Monat entspricht.

Wenn der Schadensfall nur den Inhalt betrifft,
leisten wir flir eine Dauer von hochstens 30
Tagen.

, wenn Sie das
Gebaude versichert haben und dessen Eigentimer
sind (Bewohner oder Vermieter), wahrend der normalen
Dauer des Wiederaufbaus Ihres Gebaudes. Wir begren-
zen unsere Leistung fur Ihre Zweitwohnung auf eine
Hochstdauer von 3 Monaten.

Der Nutzungsausfall der Immobilie kann nicht
mit den Kosten fur Ersatzunterkunft fur dieselbe
Wohnung wahrend desselben Zeitraums kumu-
liert werden.

Die Kosten flr Ersatzunterkunft und/oder Nut-
zungsausfall der Immobilie dirfen 100% des
Neuwerts des Gebaudes nicht tGberschreiten.

24



, bis zu héchstens 3.500 EUR pro
Schadensfall, auch wenn die versicherten Glter nicht
beschadigt wurden und auch wenn Sie nur lhren Inhalt
versichern, sofern Sie die Formel oder
abgeschlossen haben.
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Wenn es mehrere Moglichkeiten (Materialart, besondere
Techniken) gibt, um den Anforderungen an die Energijeeffi-
zienz von Gebauden und den neuen Stadtebauvorschriften
zu entsprechen, bezieht sich unsere Entschadigung aus-
schlieflich auf diejenige, die die geringsten direkten Kosten
verursacht.

Diese Deckung gilt fir Sie nicht, wenn Sie die Diese Bestimmung gilt nicht fir nicht genehmigte Bauten.

Formel abgeschlossen haben.

bei Asbestfreisetzung, auch wenn der
Schadensfall bei einem Dritten eintritt und die ver-
sicherten Guter keinen Schaden erlitten haben. Wir
begrenzen unsere Leistung auf hochstens 14.000 EUR
pro Schadensfall.

Alle Bodenverschmutzung aufer denen, die durch die
Asbestfreisetzung verursacht werden, wie in dieser ergan-
zenden Deckung vorgesehen, sowie die in der erganzenden
Deckung fir Durch Heizdl verursachte Schaden, sind
ausgeschlossen.

. Bei einem Schadensfall, der
das Gebaude betrifft, dessen Eigentiimer Sie sind,
umfasst die Entschadigung der Schaden die Mehr-
kosten, die sich ergeben aus:

neuen Stadtebauvorschriften, die Sie bei der Repara-
tur oder dem Wiederaufbau nach dem Schadensfall
einhalten mussen. Wir decken die etwaige durch
diese neuen Normen vorgeschriebene Volumenerho-
hung bis zu 25% zusatzlichem Volumen, berechnet
im Verhaltnis zum Volumen des beschadigten
Gebaudes.
der unmittelbaren Anwendung zwingender belgischer
Vorschriften Gber die Energieeffizienz von Gebauden
auf den beschadigten Teil. Die Bestimmungen, die
es uns ermoglichen, die Entschadigung zu kirzen,
darunter die Abnutzung, bleiben anwendbar (siehe
Punkt ,9.4. Wie entschadigen wir die Schaden?).
Lbeschadigter Teil“ bezeichnet die Bauelemente,
die infolge des Schadensfalls ersetzt werden
mussen (Beispiele: der beschadigte Dachteil,
der beschadigte Tur- oder Fensterrahmen), unter
Ausschluss jedes anderen Elements, das durch
den eingetretenen Schadensfall nicht beschadigt
wurde.
»Energieeffizienz von Gebauden*“ bezeichnet die
berechnete oder gemessene Energiemenge, die
erforderlich ist, um den mit einer normalen Nut-
zung des Gebaudes verbundenen Energiebedarf
zu decken, darunter insbesondere die Energie fur
Heizung, Kihlsystem, Luftung, Warmwasserberei-
tung und Beleuchtung.

Wir begrenzen diese erganzende Deckung auf das gesetz-

lich vorgeschriebene Minimum.

bis zu 21.600 EUR (nicht indexiert).
Dieser Vorschuss bedeutet keine Anerkennung der
Ubernahme des Schadensfalls. Er wird von der etwai-
gen endgultigen Entschadigung abgezogen.

, das heifit die Kosten und
Honorare lhres Sachverstandigen und gegebenenfalls
diejenigen eines Drittsachverstandigen, berechnet als
Prozentsatz der geschuldeten Entschadigungen ohne
MwsSt., nach Abzug der Selbstbeteiligung und unter
Ausschluss der Entschadigungen im Zusammenhang
mit Haftpflichtversicherungen und der Option Indirekte
Verluste. Die Berechnung der Sachverstandigenkosten
erfolgt gemafd der nachstehenden Tabelle:

bis 7.674,42EUR 5%

von 7.674,43EUR bis
51.162,79EUR

383,72EUR + 3,5 %
auf den Teil, der 7.674,42EUR
Ubersteigt

von 51.162,80EUR bis
255.813,95 EUR

1.862,50 EUR + 2 %
auf den Teil, der 51.162,79EUR
Ubersteigt

von 255.813,96EUR bis
500.000 EUR

5.998,83EUR + 1,5 %
auf den Teil, der 255.813,95EUR
Ubersteigt

von 511.627,92EUR bis
1.534.883,72EUR

9.836,04EUR +0,75 %
auf den Teil, der 511.627,91 EUR
Ubersteigt

Uber 1.534.883,72EUR 17.510,46EUR + 0,35 %

auf den Teil, der 1.534.883,72 EUR
Ubersteigt
Maximum: 25.581,40EUR

Lediglich fur die Sachverstandigenkosten, die die obige
Tabelle Uberschreiten: Bei Anfechtung der Hoéhe des
Schadens infolge eines Schadensfalls beauftragen Sie
einen Sachverstandigen, welcher die Entschadigung in
Einverstandnis mit unserem Sachverstandigen festlegt. Wir
strecken die Kosten dieses Sachverstandigen vor sowie
gegebenenfalls die eines Drittsachverstandigen. Jedoch
bleiben diese Kosten zu lhren Lasten und mudssen uns
zerstattet werden, wenn lhre Anfechtung fur unbegrindet
erklart wurde.
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@7

IN WELCHEN SONSTIGEN
SITUATIONEN SIND SIE AUCH
VERSICHERT?
DECKUNGSERWEITERUNGEN

Wir versichern Sie fur alle von lhnen abgeschlossenen
Deckungen, sofern der Vorfall nicht unter eine Ausschluss-
klausel fallt. Bei den Varianten Diebstahl und Diebstahl+
der Option Diebstahl ist unsere Leistung auf die in der
Option Diebstahl beschriebenen Situationen begrenzt.

7.1. Abhangig von den in Ihren besonderen
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Bedingungen genannten Deckung
(Gebaude und/oder Inhalt) werden
unsere Deckungen auf die folgenden
Begebenheiten erweitert.

, sofern sie aus-
schliefilich Ihrer eigenen Nutzung vorbehalten sind
oder zusammen mit der Wohnung an denselben Mieter
vermietet werden. Die Verhaltnisregel bleibt fiir diese
Erweiterung anwendbar. Bezuglich der Garagen, die
eine Flache von mehr als 60 m?2 haben und sich an
einer anderen Adresse befinden, muss die Option
Nebengebauden abgeschlossen werden, um das
Gebdaude zu decken.

, auch wenn Sie sie nicht angegeben haben,
bis zur Hoéhe der Versicherungssumme fur lhren Inhalt.

in einem Gebaude, dessen
Eigentimer Sie nicht sind, einem Wohnanhanger oder
einem Wohnmobil, bis zur Hohe der Versicherungs-
summe fur lhren Inhalt.

wahrend der normalen Dauer der Unbewohnbarkeit,
mit Ausnahme von Schmuck und Werte:
wenn lhre Hauptwohnung infolge eines Schadens-
falls voriibergehend unbewohnbar ist, hdchstens
jedoch 18 Monate

sofern Sie uns daruber informiert haben. Nach 90
Tagen:
wenn Sie |hre alte Adresse behalten haben, besteht
die Versicherung an der neuen Adresse nicht mehr
und Sie missen diese durch einen neuen Vertrag
versichern
wenn Sie |hre alte Adresse nicht behalten haben,
besteht die Versicherung ausschlieflich an der
neuen Adresse.

Bei einem Umzug ist der Inhalt auch wahrend des
Transports in einem Fahrzeug, dessen Halter Sie
sind, bis zur Versicherungssumme gedeckt.

Im Falle eines Wohnortwechsels eines oder
mehrerer Mitglieder Ihres Haushalts sind diese

fUr einen Zeitraum von 30 Tagen an ihrer neuen
Adresse versichert. Nach Ablauf dieses Zeitraums
sind sie nicht mehr versichert und mussen fur eine
Versicherung sorgen.

, sind an allen Orten
gedeckt.

7.2. Wenn wir lhren Hauptwohnsitz decken und

abhangig von der in lhren besonderen
Bedingungen erwahnten Deckungen
(Gebaude und/oder Inhalt), werden unsere
Deckungen auf die folgenden Begebenheiten
erweitert bis zu einem Betrag von

1.465.000 EUR.

Wenn Ihre Hauptwohnung infolge eines Scha-
densfalls voriibergehend unbewohnbar ist, decken wir
wahrend hochstens 18 Monaten lhre Mieterhaftpflicht
flr Schaden, die an dieser Ersatzwohnung verursacht
werden.

anlasslich eines voriibergehenden Aufenthalts. Wir
decken lhre vertragliche Haftpflicht fur Schaden, die an
dieser Ferienunterkunft verursacht werden, einschlie3-
lich Hotel, Zelt und Wohnwagen.

Wir decken
die Mieterhaftpflicht Ihrer Kinder fur Schaden, die
wahrend ihres Studiums an dieser Unterkunft ver-
ursacht werden
Schaden an lhrem Inhalt, der sich in dieser Unter-
kunft befindet.

, das heidt einer privaten Feier familiaren
Charakters. Wir decken lhre vertragliche Haftung flr
die Schaden, die Sie an diesem Raum verursachen.
Die Zelte, Festzelte und Hausboot am Kai werden
Festrdumen gleichgestellt.

Diese Erweiterung ist ebenfalls

Ihren Vorfahren und Nachkommen gewahrt. Wir
decken

Ihre vertragliche Haftpflicht fur Schaden an lhrem

Zimmer oder Ihrer Wohnung und deren mébliertem

Inhalt

Schaden am Inhalt, der Ihnen gehoért und dort

gelagert ist, bis zu héchstens 24.000 EUR.



Im Rahmen eines Homesittings, eines Austauschs oder
einer zeitweiligen Vermietung Ihres Hauptwohnsitzes
(Beispiel: Airbnb) wahrend des Aufenthalts:
decken wir den Inhalt des Mieters oder des Dritten
wahrend seines Aufenthalts bis zu hochstens
3.150 EUR pro Schadensfall
verzichten wir auf jeden Regress gegen den Mieter
oder den Dritten, der Folgendes bewohnt:
einen Teil oder die gesamte Hauptwohnung
diese Hauptwohnung, wenn Sie sich wahrend eines
Zeitraums von weniger als 6 Monaten anderswo
aufhalten.
Wir verzichten in folgenden Situationen nicht
auf unseren Regress gegen den Mieter oder den
Dritten:
bei Boswilligkeit
soweit diese Personen Uber eine Versicherung
verfugen, die ihre Haftpflicht deckt
bei Tatigkeiten, die Sie vertraglich untersagt haben
bei einer Uberbelegung der Unterkunft.

Sie haben auch Anspruch auf die oben genannten Erweite-
rungen, wenn Sie nur den Inhalt dieser Hauptwohnung aus
einem der folgenden Grunde versichern:
als Mieter profitieren Sie von einem Regressverzicht
des Vermieters oder
als Niebraucher ist das Gebaude durch den blof3en
Eigentimer versichert oder
als Eigentimer einer Wohnung oder eines Gebaudes
im Miteigentum sind Sie bereits im Rahmen eines
Versicherungsvertrags versichert, der von der Miteigen-
timergemeinschaft abgeschlossen wurde.
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(8)8. WAS MUSSEN SIE BEI

VERTRAGSABSCHLUSS
UND WAHREND DER
VERTRAGSLAUFZEIT MELDEN?

Sie sind verpflichtet, uns bei Vertragsabschluss und auch
spater im Falle von Anderungen oder Anpassungen alle
Ihnen bekannten, relevanten Umstande, die aus vernunf-
tiger Sicht fur uns wichtig sind, um das Risiko zu bewerten
und die Pramie festzulegen, genau und spontan zu melden.
Dadurch kénnen wir Ihren Vertrag erstellen oder anpassen.

8.1. Bei Vertragsabschluss

Die Regeln flir den Abschluss lhres Vertrags sind beschrieben in den
Artikeln

m 58 bis 60 des Gesetzes vom 4. April 2014 Uber die Versicherungen (lhre
Pflichten zur Meldung des Risikos)

m 3 § 2 des Kéniglichen Erlasses vom 24. Dezember 1992 zur Ausflihrung
des Gesetzes vom 25. Juni 1992 (ber den Landversicherungsvertrag
(unsere Pflicht, Ihnen ein System vorzuschlagen, mit dem die Anwen-
dung der Verhaltnisregel vermieden werden kann)

Es ist wichtig, dass Sie uns korrekt Uber das zu versichern-

des Risiko informieren, um die gesetzlich und/oder vertrag-

lich vorgesehenen Sanktionen zu vermeiden.

Die Artikel 107 bis 109 des Gesetzes vom 4. April 2014 (iber die
Versicherungen beschreiben die Festlegung des versicherten Betrags
und die Bewertungsmodalitaten

Gebaudebewertung

Wenn Sie unser Raster korrekt ausgefullt haben, sind
Sie fiir den Wiederaufbau/die Wiederherstellung des
Gebaudes versichert.

Sie haben 2 Méglichkeiten:
Bewertung von Erstrisikokapital
Bewertung nach freiem Kapital

In beiden Fallen sind Sie flur die Festlegung der Ver-
sicherungssumme verantwortlich, einschlie8lich nicht
erstattungsfahiger MwSt. In diesen Fallen mussen Sie die
zu versichernde Summe auf der Grundlage der unter Punkt
,9.2. Wie bewerten wir die Schaden?“ erlauterten Werte
festlegen.

In beiden Fallen bleibt unsere maximale Leistung auf den
von Ihnen gewahlten Betrag zuzuglich der erganzenden
Deckungen begrenzt.
Sie haben die Versicherungssumme von einem unserer
Sachverstandigen festlegen lassen

27



L'Ardenne Prévoyante - Komfort Wohnung
Wohnungsversicherung - Allgemeine Bedingungen

Die Versicherungssumme wird so bestimmt, dass der voll- Veranda, Ausbau eines Dachbodens zu Wohnrdumen,
standige Wiederaufbauwert des Gebaudes versichert ist. Installation eines Schwimmbads
Der Betrag versteht sich inklusive nicht Erstattung fahiger den Wert des Gebaudes oder des Inhalts, der zu einer
Mehrwertsteuer. In diesem Fall sind Sie fur den Wiederauf- Erhdhung der zu versichernden Versicherungssummen
bau/die Wiederherstellung des Gebaudes versichert. fuhrt, wenn Sie diese durch eine Versicherungssumme
Wenn die Gesamtheit der Schaden die Versicherungs- versichert haben. Beispiele: Verbesserung oder Reno-
summe Ubersteigt, werden sie entschadigt. vation des Gebéudes, Anreicherung des Inhalts
Sie versichern auf Grundlage des 20-Fachen der die Gewahrung eines Regressverzichts. Beispiel: Sie
Jahresmiete vermieten Ihr Gebaude und entscheiden, auf jeden
Diese Méglichkeit der Festlegung der Versicherungs- Regress gegen Ihren Mieter zu verzichten.
summe ist nur fur (Mit-)Mieter einer Wohnung Es ist wichtig, dass Sie uns korrekt (iber die Anderungen am
moglich. Sie bestimmen den zu versichernder Wert auf versicherten Gut informieren, um die gesetzlich und/oder
Grundlage des 20-Fachen der Jahresmiete (einschlief3- vertraglich vorgesehenen Sanktionen zu vermeiden.
lich Nebenkosten). Das Gebaude ist zum Realwert
versichert.

Sie verwenden die Grenze pro Gegenstand

Wenn Sie das Gebaude Uber unser Bewertungssystem,
das Bewertungsraster, bewertet haben oder wenn Sie
die versicherten Betrage von einem Sachverstandigen
der Gesellschaft haben festlegen lassen, kdnnen Sie
wahlen, den Inhalt zu versichern, indem Sie einen
Hoéchstwert festlegen, der fur jeden Gegenstand gilt.
Sie legen selbst die zu versichernde ,Erstrisiko*-
Summe fest

Sie sind verantwortlich fur die Festlegung der Versiche-
rungssumme einschliefllich nicht erstattungsfahiger
Mehrwertsteuer. In diesen Fallen missen Sie die zu
versichernde Versicherungssumme auf der Grundlage
der unter Punkt ,9.2. Wie bewerten wir die Schaden?*
erlauterten Werte festlegen.

Unsere maximale Leistung bleibt auf den von lhnen
gewahlten Betrag zuzuglich der erganzenden Deckun-
gen begrenzt.

Fur jedes der vorstehend beschriebenen Bewertungssys-
teme bestehen besondere Regeln zur Unterversicherung
und zur moglichen Anwendung der Verhaltnisregel.

Wir verweisen Sie auf Punkt ,9.3. Was geschieht bei
Unterversicherung?“.

8.2. Wahrend der Vertragslaufzeit

Die Regeln zu Ihren Pflichten wéhrend der Vertragslaufzeit sind in
Artikel 60 §4 des Gesetzes vom 4. April 2014 (iber die Versicherungen
beschrieben

die Risikosituation. Beispiel: Umzug

die Nutzung des Gebaudes, wenn diese nicht mehr
dem in lhren besonderen Bedingungen genannten
Anwendungsbereich entspricht. Beispiel: Er6ffnung
eines Geschafts

Ihre Antworten auf die Fragen zur Risikobeschreibung
bei Vertragsabschluss. Beispiele: Nutzung als
Zweitwohnung, Hinzufligen eines Raums wie einer
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9. WAS GESCHIEHT IM
SCHADENSFALL?

9.1. Welche Pflichten haben Sie?

Die Regeln zu Ihren Pflichten im Schadensfall sind in den Artikeln 74

bis 76, 110, 121, 143 bis 145 des Gesetzes vom 4. April 2014 liber

die Versicherungen sowie im Anhang des Koniglichen Erlasses vom 24.
Dezember 1992 zur Regelung der Versicherung gegen Feuer und andere
Gefahren in Bezug auf einfache Risiken beschrieben.

alle zweckdienlichen und angemessenen Malnahmen
zu ergreifen und die in den vorgenannten Gesetzes-
artikeln enthaltenen Empfehlungen zu befolgen

jede Anerkennung der Haftung oder jedes Entschadi-
gungsversprechen zu unterlassen; selbstverstandlich
kénnen Sie die Tatsachlichkeit der Ereignisse anerken-
nen und einem etwaigen Opfer erste finanzielle Hilfe
sowie sofortige medizinische Versorgung leisten

ohne unsere Zustimmung nicht auf Regressanspriche
gegen Verantwortliche und Garanten zu verzichten

bei Gebaudebeschadigungen, Vandalismus, Boswillig-
keit, Diebstahlversuch oder Diebstahl unverzuglich
Anzeige bei den Justiz- oder Polizeibehérden zu
erstatten

uns genaue Auskunft Uber die Umsténde des Scha-
densfalls, seine Ursachen, den Umfang der Schaden,
die Schwere der Verletzungen sowie die Identitat der
Zeugen und Opfer zu erteilen.

@

innerhalb von 24 Stunden
bei Diebstahl, Gebaudebeschadigungen, Vanda-
lismus oder Boswilligkeit
wenn der Schadensfall Tiere betrifft
wenn der Schadensfall die Deckung ,Tempe-
raturschwankung des Inhalts von Kihl- und
Gefrierschranken” betrifft
bei Anschlagen und Arbeitskonflikt

innerhalb von 8 Tagen, in allen anderen Fallen.

an der Regulierung mitzuwirken, das heif3t ins-
besondere unseren Beauftragten oder unseren
Sachverstandigen zu empfangen, ihre Feststellungen
zu erleichtern und bei Anschlag und Arbeitskonflikt
die zweckdienlichen Schritte zu unternehmen

uns auf unsere Anfrage hin den Nachweis zu erbringen,
dass das versicherte Gut mit einer Hypothek oder
einem Vorrecht belastet ist oder nicht. Dazu missen
Sie auf Ihre Kosten bei der zustandigen Verwaltung
eine Hypothekenbescheinigung beantragen

uns auf unsere Anfrage hin die schriftliche Zustimmung
der bevorrechtigten Glaubiger zur Freigabe der Ent-
schadigung vorzulegen. Beispiel: Hypothekenglaubiger
uns unverzuglich alle gerichtlichen oder aufergericht-
lichen Schriftstlicke zukommen zu lassen, wenn lhre
Haftung in Frage gestellt wird.
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9.2. Wie schatzen wir die Schaden ein?

Die Artikel 107 und 121 des Gesetzes vom 4. April 2014 (ber die
Versicherungen und Artikel 9 des Koniglichen Erlasses vom 24.
Dezember 1992 zur Regelung der Versicherung gegen Feuer und

andere Gefahren in Bezug auf einfache Risiken legen die Regeln fir die
Bewertung der Schéden fest.

Die Bewertung der Schaden bedeutet nicht automatisch,

dass wir sie entschadigen.

Die Schaden werden zu ihrem Wert am Tag des Schadens-
falls wie nachstehend angegeben bewertet.

werden die Schaden bewertet
zum Neuwert: unter Abzug des Teils des Prozent-
satzes der Abnutzung, der 30 % des Neuwerts des
beschadigten Guts oder des beschadigten Teils
Ubersteigt
zum Realwert: wenn die Abnutzung 40 % Ubersteigt.
werden die Schaden bewertet
zum Neuwert: unter Abzug des Teils des Prozent-
satzes der Abnutzung, der 30 % des Neuwerts des
beschadigten Guts oder des beschadigten Teils
Ubersteigt
zum Realwert
wenn die Abnutzung 40 % Ubersteigt
Wasche und Kleidungsstlicke, einem Versicherten
anvertrautes Mobiliar
Material, auRer wenn es sich um elektrisches oder
elektronisches Material handelt
Eigentum, das lhrer Kundschaft gehort.
zum Tageswert: Werte, Tiere (ohne Berlcksichtigung
ihres Ausstellungs- oder Wettkampfwerts), Waren
zum Ersatzwert: besondere Gegenstande (Stilmdbel,
Gemalde, Kunst- oder Sammlungsgegenstande),
Schmuck, andere Gegenstande aus Edelmetall (ein-
schlieRlich Silberwaren) und allgemein alle seltenen
oder wertvollen Gegenstande
zum Marktwert: Kraftfahrzeuge (einschlielich
Ersatzteile und Zubehor)
zu ihrem materiellen Wiederherstellungs-
wert: Plane, Modelle, Dokumente, Archive,
Geschaftsblcher und andere Informationstrager.
Sonderfalle
Zum Neuwert, sowohl im Reparatur- als auch im
Ersatzfall, fir elektrische oder elektronische Gerate,
die weniger als 8 Jahre alt sind (4 Jahre in der
-Formel). Ab dem 8. Jahr (ab dem 4. Jahr in
der -Formel) wird ein Abzug fur Alterung und
Verschleify von 5 % pro Jahr vorgenommen. In jedem
Fall ist die Entschadigung auf den Wert eines Gerats
mit vergleichbarer Leistung begrenzt.
bis zur Héhe der Kosten des Ersatzes durch junge
Pflanzen gleicher Art: Bepflanzungen.
Schaden in der Gebaudehaftpflicht und in der Mieter-
haftpflicht werden bewertet:
zum Realwert der beschadigten Guter.
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Kann jede Partei einen Sachverstandigen beauftragen.
Wenn eine Partei keinen Sachverstandigen beauftragt,
kann die andere Partei beim Vorsitzenden des Gerichts ers-
ter Instanz ihres Wohnsitzes beantragen, diesen zu beauf-
tragen. Dasselbe gilt, wenn ein Sachverstandiger seinen
Auftrag nicht erfullt oder wenn die Sachverstandigen sich
nicht auf die Auswahl eines Dritt-Sachverstandigen einigen
kénnen.

Den Sachverstandigen werden alle gerichtlichen Formvor-
schriften erlassen. Die GebUhren und Honorare fur Ihren
Sachverstandigen werden von uns im Rahmen des Vertrags
Uubernommen.

9.3. Was geschieht bei Unterversicherung?

Die Artikel 98, 107 bis 109 des Gesetzes vom 4. April 2014 Uber die
Versicherungen und die Artikel 2 und 3 des Koniglichen Erlasses vom 24.
Dezember 1992 zur Ausfiihrung des Gesetzes vom 25. Juni 1992 liber
den Landversicherungsvertrag beschreiben die bei Unterversicherung
anwendbaren Regeln.

und

wir anlasslich eines Schadensfalls eine Unrichtigkeit
feststellen

werden wir die Entschadigung nicht kirzen, wenn

diese Unrichtigkeit nicht mehr als 2 Raume, 2

Merkmale, einen Raum und ein Merkmal oder 15 %

der Flache betrifft

werden wir die Entschadigung kurzen, wenn diese

Unrichtigkeit mehr als 2 Raume, 2 Merkmale, einen

Raum und ein Merkmal oder 15 % der Flache betrifft.

In diesem Fall wenden wir die Verhaltnisregel an.

Wir verstehen unter ,Merkmalen*:

das Vorhandensein mindestens eines dieser
Kriterien: Deckenhdhe von mehr als 3 m, FuRboden-
heizung, Bodenbelag aus Naturstein, Marmor oder
massivem Holzparkett (ausgenommen Nadelholz),
Dach aus Naturschiefer, Stroh oder Schilf

das Vorhandensein einer Olheizung.

Diese Liste ist abschlieend.
Wenn Sie die Versicherungssumme auf ,Erstrisiko”
selbst festgelegt haben, wenden wir die Verhaltnisregel
nicht an.
Wenn Sie die Versicherungssumme als ,freies Kapital“
selbst festgelegt haben.

Wenn sich daraus eine Unterversicherung ergibt
werden wir die Entschadigung nicht kirzen, wenn
diese Unterversicherung 10 % nicht Ubersteigt
werden wir die Entschadigung kurzen, wenn diese
Unterversicherung 10 % Ubersteigt. Wir wenden die
Verhaltnisregel an.

, wird
die Verhaltnisregel nicht angewandt. Wenn Sie
wahrend der Vertragslaufzeit eine Erhdhung des
Werts der versicherten Glter nicht angegeben haben,
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berechnen wir die daraus moglicherweise entstehende
Unterversicherung;:
wenn diese Unterversicherung 15 % nicht Gbersteigt,
hat dies keine Auswirkung auf Ihre Entschadigung
wenn diese Unterversicherung 15 % Ubersteigt, ist
unsere Leistung auf den in Ihren besonderen Bedin-
gungen angegebenen versicherten Betrag begrenzt.

wird die Verhaltnisregel nicht angewandt.

Die Entschadigung hangt von lhrer Wahl bei Vertrags-
abschluss ab, die in Ihren besonderen Bedingungen fest-
gehalten ist.
Sie haben eine Grenze pro Gegenstand gewahlt
Sie erhalten eine Entschadigung fur jeden zerstérten
oder beschéadigten Gegenstand. Diese Entschadigung
darf die von lhnen gewahlte Grenze pro Gegenstand
nicht Ubersteigen, es sei denn, eine spezifische
Obergrenze wird angewandt
Sie profitieren von 2 ,Joker-Gegenstanden®. Jeder
dieser Joker gibt Ihnen fur einen Gegenstand lhrer
Wahl die Moglichkeit, die von lhnen gewahlte Grenze
zu verdoppeln. Sie bestimmen diese Gegenstande
nach dem Schadensfall
pro Sammlung erhalten Sie eine Entschadigung in
Hohe des 5-Fachen der von lhnen gewahlten Grenze
pro Gegenstand.

bei Unterversicherung wenden wir
keine Verhaltnisregel an.

Die Ubertragbarkeitsregel erméglicht es, die Auswirkungen
einer Unterversicherung abzumildern, wenn der Vertrag
unterschiedliche versicherte Betrage vorsieht: Sie besteht
darin, den bei Giberversicherten Giitern festgestellten Uber-
schuss auf unterversicherte Guter zu Ubertragen, und zwar
anteilig zur Unzuldnglichkeit der Betrage und proportional
zu den angewandten Pramiensatzen, um die Unterversi-
cherung aufzuheben oder zu verringern. Dieses Prinzip gilt
unabhangig davon, ob der Vertrag der Verhaltnisregel (freie
Summe) unterliegt oder nicht (Erstrisiko).

Die Ubertragbarkeit wird nur fiir Giter gewahrt, die zur
selben Einheit gehdren und sich am selben Ort befinden.
Fir die Option Diebstahl gilt die Ubertragbarkeit nur fiir den
Inhalt.

Die Ubertragbarkeit gilt entweder zwischen den Basisde-
ckungen. Zum Beispiel: Uberversicherung des Gebaudes
und Unterdeckung des Inhalts.

9.4. Wie entschadigen wir die Schaden?

Artikel 121 des Gesetzes vom 4. April 2014 Uber die Versicherungen
und Artikel 9 des Koniglichen Erlasses vom 24. Dezember 1992 zur
Regelung der Versicherung gegen Feuer und andere Gefahren in Bezug



auf einfache Risiken beschreiben die Regeln fir die Entschadigung der
Schéaden.

Bei Wiederaufbau, Wiederherstellung oder Ersatz des
beschadigten Gebaudes werden nach Auszahlung der
ersten Entschadigungstranche von 80 % die weiteren
Tranchen auf Grundlage von Belegen nur im Verlauf
des Fortschritts des Wiederaufbaus, der Wiederher-
stellung oder des Ersatzes ausgezahlt, sofern die erste
Tranche ausgeschopft ist. Der Restbetrag der Honorare
des Architekten, des Sicherheitskoordinators und der
Studienburos wird gegen Vorlage der Rechnungen
bezahlt.

Wenn der Versicherte das beschadigte Gebaude nicht
wiederaufbaut, nicht wiederherstellt oder nicht ersetzt,
zahlen wir gemaf dem Gesetz 80 % des Neuwerts
oder den Realwert nach den unter Punkt ,9.2. Wie
bewerten wir die Schaden?“ genannten Grundsatzen.

Wenn sich zum Zeitpunkt des Schadensfalls heraus-
stellt, dass Sie das Gebaude oder den Inhalt ganz oder
teilweise fur Rechnung eines anderen Versicherten
oder eines Dritten versichern, zahlen wir diesem direkt
den ihm zustehenden Anteil der Entschadigung, es sei
denn, er bevolimachtigt Sie, die Zahlung entgegenzu-
nehmen; bei Einschaltung eines Notars, eines Kurators
oder eines vorlaufigen Verwalters zahlen wir ihm die
Entschadigung gemaf den vorstehend beschriebenen
Regeln.

Steuern
Der Beglnstigte tragt alle steuerlichen Belastungen,
mit denen die Entschadigung belegt ist
Die MwSt. wird entschadigt, sofern ihre Zahlung und
ihre Nicht-Erstattungsfahigkeit nachgewiesen sind.

Bei Vertragsabschluss haben Sie entweder eine Selbstbe-
teiligung oder eine verdoppelte Englische Selbstbeteiligung
gewahlt:

Wenn Sie die Selbstbeteiligung gewahlt haben:

Im Falle eines Schadensfall bleibt ein Betrag von
331,21 EUR (nach dem Index von Januar 2026) zu lhren
Lasten.

Die Selbstbeteiligung wird vor der eventuellen Anwendung
der Verhaltnisregel von der Entschadigung.

Wenn Sie die verdoppelte Englische Selbstbeteiligung
gewahlt haben:

Im Schadensfall, wenn die lhnen geschuldete Entschadi-
gung den doppelten Betrag der Selbstbeteiligung Ubersteigt,
d. h. 662,42 EUR (nach dem Index von Januar 2026), wird
Ihnen die Entschadigung vollstandig ausgezahlt, ohne dass
ein Betrag zu lhren Lasten verbleibt. Wenn die Entscha-
digung jedoch weniger als 662,42 EUR (nach dem Index
von Januar 2026) betragt, werden wir unsere Leistung
verweigern. Diese Mindestgrenze fir die Intervention wird
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berechnet, bevor gegebenenfalls der Verhaltnisregel von
der Entschadigung angewandt wird.

In beiden Fallen:

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie bei Abschluss getrenn-
ter Vertrage fir die Deckung des Inhalts, des Gebaudes
und/oder Ihrer Mieterhaftpflicht fir jeden Vertrag eine
Selbstbeteiligung tragen mussen.

Wir erheben keine Selbstbeteiligung
fUr eine Leistung im Rahmen des Erstbeistands (ein-
schliellich der Entsendung eines Schlisseldienstes im
Rahmen der Option Diebstahl)
fur die Entschadigung der in den erganzenden Deckun-
gen beschriebenen Kosten, die entschadigungsfahig
sind, wenn an den versicherten Gltern kein Schaden
entstanden ist.

9.5. In welchen Fallen kbnnen wir unsere
Auslagen zurlckfordern?

Die Regeln zu unserem Regressrecht sind in den Artikeln 95 und 152
des Gesetzes vom 4. April 2014 iiber die Versicherungen beschrieben

Nachdem wir Ihren Schaden entschadigt haben, fordern wir
unsere Auslagen vom etwaigen Verantwortlichen zurlck.
AuRer bei Boswilligkeit oder wenn die nachstehend genann-
ten Personen/Einrichtungen versichert sind, verzichten wir
auf jeden Regress gegen
die in Artikel 95 oben genannten Personen. Bei-
spiele: Verwandte oder Verschwagerte in gerader Linie,
Brider oder Schwestern, denen Sie Ihre Wohnung
leihen oder vermieten
Ihren Vermieter
die Versorgungsunternehmen und Anbietern von Strom,
Gas, Wasser und Internetzugang, soweit Sie auf Ihren
Regress verzichten mussten
den Mieter, der unentgeltlich oder entgeltlich einen
Teil Ihrer Hauptwohnung bezieht; wir behalten unseren
Regress bei, wenn der Mieter eine separate Wohnung
im Gebaude bezieht
den Dritten, der |hre Hauptwohnung bewohnt, wenn
Sie sich wahrend eines Zeitraums von weniger als 6
Monaten anderswo aufhalten.

Wenn wir einen Dritten entschadigen, konnen wir in allen
Fallen gegen Sie oder einen anderen Versicherten Ruckgriff
nehmen, in denen wir aufgrund des Gesetzes oder des Ver-
sicherungsvertrags unsere Leistungen hatten verweigern
oder kurzen konnen. Unser Rlckgriffsrecht erstreckt sich
auf die Entschadigungen, fur deren Zahlung wir haupt-
sachlich verantwortlich sind, sowie auf die Gerichtskosten
und Zinsen. Es bezieht sich auf unsere begrenzten Netto-
ausgaben, wenn es gegen Sie ausgelbt wird, sofern Sie
zum Zeitpunkt des schadigenden Ereignisses minderjahrig
waren.
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10. WIE WERDEN DIE BETRAGE
INDEXIERT?

Ihre Pramie und die versicherten Betrage werden zur jahrli-
chen Falligkeit des Vertrags automatisch angepasst im Ver-
haltnis zwischen dem bei Falligkeit geltenden ABEX-Index
und dem in den besonderen Bedingungen angegebenen

ABEX-Index.

Beispiel
Im Oktober 2021 haben Sie eine Versicherungssumme von
300.000 EUR zum ABEX-Index 878 versichert (diese Summe und
dieser Index sind in Ihren besonderen Bedingungen angegeben).
Zum Falligkeitstermin im Oktober 2025 ist der ABEX-Index
auf 1057 gestiegen. Der versicherte Betrag betragt dann
(300.000 EUR x 1057): 878 = 361.161,73 EUR.

Im Schadensfall
werden die versicherten Betrage, sofern nicht anders
angegeben, automatisch im Verhaltnis zwischen dem
am Tag des Schadensfalls geltenden ABEX-Index
und dem in den besonderen Bedingungen angegebe-
nen ABEX-Index angepasst
werden die Entschadigungsgrenzen automatisch im
Verhaltnis zwischen dem am Tag des Schadensfalls
geltenden ABEX-Index und dem ABEX-Index 1056
angepasst.

Die im Rahmen der Gebaudehaftpflichtdeckung
versicherten Betrage (siehe Punkt ,4.1.16. Die
Gebaudehaftpflicht”) sind wahrend der gesamten
Vertragslaufzeit an den Verbraucherpreisindex (VPI)
gebunden, wobei der Basisindex derjenige von Januar
2026 ist, also 319,71 (Basis 100 im Jahr 1981). Der
im Schadensfall anwendbare VPI-Index ist der des
Monats, der dem Monat seines Eintritts vorausgeht.

Die Entschadigungsgrenzen des Erstbeistands werden
nicht indexiert.

Die Entschadigungsgrenzen der Optionen ,Outdoor®,
,Business” und ,Stilliegendes Fahrzeug® sind nicht
indexiert.
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®)11. ALLGEMEINE

BESTIMMUNGEN

11.1. Gesetzgebung

Ihr Vertrag unterliegt dem belgischen Recht und
insbesondere
dem Gesetz vom 4. April 2014 Gber die Versicherungen
dem Gesetz vom 3. Mai 2024 Uber die Entschadigung
der Opfer eines Terrorakts und Uber die Versicherung
gegen durch Terrorismus verursachte Schaden
den Koniglichen Erlassen vom
24. Dezember 1992 Uber einfache Risiken zur
Regelung der Versicherung gegen Feuer und andere
Gefahren
24. Dezember 1992 zur Ausfliihrung des
Gesetzes vom 25. Juni 1992 Uber den
Landversicherungsvertrag
12. Januar 1984 zur Festlegung der Mindest-
deckungsbedingungen der Versicherungsvertrage
zur Deckung der auflervertraglichen Haftpflicht im
Privatleben
22. Februar 1991 zur EinfGhrung der all-
gemeinen Regelung Uber die Kontrolle der
Versicherungsunternehmen
12. Oktober 1990 und 15. Januar 2007 Uber die
Rechtsschutzversicherung
allen anderen geltenden oder kunftigen Regelungen.

Diese Regelungen kdnnen auf der Website www.fsma.be.

Zu lhrer Erleichterung nennen wir die Artikel, die auf jede
Rubrik anwendbar sind.

11.2.1hr Vertrag

Einerseits:

Der Versicherungsnehmer, d. h. die Person, die den Vertrag
abschlief3t.

Andererseits:

L'Ardenne Prévoyante, Marke von AXA Belgium (d. h. die Ver-
sicherungsgesellschaft, mit der der Vertrag abgeschlossen
wird) Versicherungs-AG, zugelassen unter der Nr. 0039 fur
die Zweige Leben und Nicht-Leben

(K.E. 04.07.1979, B.S. 14.07.1979) <« Gesellschafts-
sitz: Place du Trone 1, 1000 Brissel (Belgien) ¢ Inter-
net: www.ardenneprevoyante.be ¢ Tel.: (02) 678 61 11 -
ZDU-Nr.: BE 0404 483 367 RJP Brussel.

Inter Partner Assistance, Versicherungs-AG, Mitglied der
AXA-Gruppe, ist eine franzosische Versicherungsgesell-
schaft, die von der ACPR zugelassen ist, mit Hauptsitz in
8-10 rue Paul Vaillant Couturier, 92240 Malakoff, Frank-
reich, und registriert unter der Nummer 316 139 500 (RCS
Nanterre)
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Inter Partner Assistance bevollmachtigt AXA Belgium
fir die Annahme von Risiken und der Verwaltung von
Versicherungsvertragen.

Inter Partner Assistance verwaltet Schadenfallen und
Dienstleistungen Uber ihre belgische Niederlassung (BNB
Nr. 3290), Boulevard du Régent 7 in 1000 Brussel.

B. Die Kontaktstellen fiir Ihre Fragen oder bei
Streitigkeiten

Ihr Versicherungsvermittler ist ein Spezialist, der Ihnen
helfen kann. Seine Aufgabe besteht darin, Sie Uber lhren
Vertrag und die daraus hervorgehenden Leistungen zu
informieren und fir Sie alle Schritte uns gegenuber zu
unternehmen. Er steht Ihnen ebenfalls zur Seite, wenn ein
Problem zwischen Ihnen

und uns auftreten sollte.
Wenn Sie unseren Standpunkt nicht teilen, kdnnen
Sie die Dienste unserer Abteilung ,Customer Protec-

tion“ in Anspruch nehmen (Place du Tréne 1, Brissel,
E-Mail: customer.protection@axa.be).

Wenn Sie der
Weise keine

Meinung sind, dass Sie auf diese
passende Losung erreicht haben,
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kénnen Sie sich an den Ombudsdienst Versicherungen
wenden (Square de Meels 35 in 1000 Brissel, Web-
site: www.ombudsman-insurance.be).

Auch der Rechtsweg steht Ihnen jederzeit offen.

C. Inkrafttreten und Dauer lIhres Vertrags

Die Artikel 57, 69 und 85 des Gesetzes vom 4. April 2014 tber die
Versicherungen beschreiben das Inkrafttreten und die Dauer lhres
Vertrags.

Der Vertrag tritt in Kraft an dem in den besonderen Bedin-
gungen genannten Datum. Die Deckung tritt in Kraft an
dem in den besonderen Bedingungen angegebenen Datum.

D. Die Kiindigung lhres Vertrags

Die Artikel 60, 66, 70, 71, 80, 81, 85 bis 87 des Gesetzes vom 4. April
2014 (ber die Versicherungen, Artikel 7 des Kdniglichen Erlasses

vom 24. Dezember 1992 zur Regelung der Versicherung gegen Feuer
und andere Gefahren in Bezug auf einfache Risiken und Artikel 12

des Kéniglichen Erlasses vom 22. Februar 1991 zur Einflihrung der
allgemeinen Regelung (iber die Kontrolle der Versicherungsunternehmen
beschreiben die Griinde und Bedingungen fiir die Kiindigung des
Vertrags.

Sie (der
kundigen

Versicherungsnehmer) koénnen den Vertrag

Aus welchen Griinden? Unter welchen bedingungen? Inkrafttreten
der Kiindigung?

Um der stillschweigenden Verlangerung des
Vertrags zu widersprechen.

Mindestens 2 Monate vor der jahrlichen Falligkeit

Zum Datum der jahrlichen Falligkeit

Um den Vertrag jederzeit zu beenden.

Nach Ablauf einer Frist von einem Jahr ab
Inkrafttreten des Versicherungsvertrags
kénnen Sie den Vertrag jederzeit kiindigen,

Nach Ablauf einer Frist von
2 Monaten ab dem Tag nach der Mitteilung

wenn Sie eine natlrliche Person sind und der
Versicherungsvertrag lhre berufliche Tatigkeit
nicht oder nicht hauptsachlich betrifft.

Nach einem Schadensfall

Spéatestens 1 Monat nach der Zahlung oder
Ablehnung der Entschadigung

Nach Ablauf einer Frist von
3 Monaten ab dem Tag nach der Mitteilung

= Bei Anderung der Aligemeinen Bedingungen
zur Berlicksichtigung einer Anderung des
versicherten Risikos

» Bei Anderung des Tarifs, es sei denn, eine
dieser Anderungen ergibt sich aus einer
allgemeinen Anpassung, die von den
zustandigen Behorden auferlegt wurde

m Innerhalb von 30 Tagen nach Versand unserer
Anderungsmitteilung

= Innerhalb von 3 Monaten nach Mitteilung der
Tarifanderung

Bei einer erheblichen und dauerhaften
Verringerung des Risikos

Wenn zwischen Ihnen und uns innerhalb einer
Frist von 1 Monat ab lhrem Antrag keine Einigung
Uber die Hohe der neuen Pramie erzielt wird

Nach Ablauf einer Frist von
1 Monat ab dem Tag nach der Mitteilung

Wenn die Frist zwischen dem Abschlussdatum
und dem Datum des Inkrafttretens des
Vertrags mehr als 1 Jahr betragt

Spatestens 3 Monate vor dem Datum des
Inkrafttretens

Am Datum des Inkrafttreten des Vertrags

Wenn wir eine der Deckungen des Vertrags
kindigen

Sie kénnen den Vertrag insgesamt innerhalb
von 30 Tagen nach Versand unserer
Klndigungsmitteilung kindigen

Nach Ablauf einer Frist von
1 Monat ab dem Tag nach der Mitteilung
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Wir kdnnen den Vertrag kiindigen

Aus welchen Griinden? Unter welchen bedingungen? Inkrafttreten
der Kiindigung?

Mindestens 3 Monate vor der jahrlichen Falligkeit

Um uns der stillschweigenden Verlangerung des
Vertrags zu widersetzen

Zum Datum der jahrlichen
Falligkeit

Nach einem Schadensfall, ausschliefllich wenn
ein Versicherter eine der Pflichten aus dem
Eintritt des Schadensfalls in der Absicht verletzt
hat, uns zu tduschen

Nachdem wir Klage als Nebenklager eingereicht haben,
oder
Nachdem Sie vor das zustandige Gericht geladen wurden

Bei nicht vorsatzlicher Auslassung oder
Unrichtigkeit bei der Angabe Ihrer Daten bei
Vertragsabschluss

Innerhalb einer Frist von 1 Monat ab dem Tag, an dem wir
Kenntnis von der Auslassung oder Unrichtigkeit erhalten
haben, wenn wir nachweisen, dass wir das erhdhte Risiko
keinesfalls versichert hatten

Innerhalb von 15 Tagen, wenn Sie mit unserem
Anderungsvorschlag nicht einverstanden sind oder wenn
Sie innerhalb eines Monats nicht auf diesen Vorschlag
reagieren

Im Falle einer deutlichen und dauerhaften
Risikoerh6hung wahrend der Vertragslaufzeit

Innerhalb einer Frist von 1 Monat ab dem Tag, an dem
wir Kenntnis von der Erhéhung erhalten haben, wenn
wir nachweisen, dass wir das erhdhte Risiko keinesfalls
versichert hatten

Innerhalb von 15 Tagen, wenn Sie mit unserem
Anderungsvorschlag nicht einverstanden sind oder wenn
Sie innerhalb eines Monats nicht auf diesen Vorschlag
reagieren

Nach Ablauf einer Frist von
1 Monat ab dem Tag nach der
Mitteilung

Bei Nichtzahlung der Pramie

Unter den gesetzlich festgelegten Bedingungen, die im
Mahnschreiben aufgefiihrt sind, die wir Ihnen zusenden

Nach Ablauf der im Mahnschreiben
genannten Frist

Bei Anderung des
belgischen oder auslandischen Rechts, die
den Umfang der Deckung oder ihren Betrag
beeinflussen kann

Wir kdnnen den Vertrag insgesamt oder teilweise kindigen

Nach Ablauf einer Frist von
1 Monat ab dem Tag nach der
Mitteilung

Wenn Sie eine der Garantien des Vertrags
kindigen

Wir kdnnen den Vertrag insgesamt innerhalb von 30 Tagen
nach Versand lhrer Kiindigungsmitteilung kindigen

Artikel 84 des Gesetzes vom 4. April 2014 (ber die Versicherungen beschreibt die méglichen Formen der Kiindigung des Vertrags.

Die Kindigung wird durch eine der folgenden Methoden

vorgenommen:

m per Einschreiben oder

m per Gerichtsvollzieherurkunde oder

m per Ubergabe des Kiindigungsschreibens gegen
Empfangsbestatigung.

Die Artikel 71, 72, 84, 85/1 und 86 des Gesetzes vom 4. April 2014
Uber die Versicherungen und Art. 12 des Kéniglichen Erlasses vom

22. Februar 1991 zur Einfiihrung der allgemeinen Regelung lber die
Kontrolle der Versicherungsunternehmen beschreiben das Inkrafttreten
der Kundigung des Vertrags.

Inkrafttreten der Kindigung

Wenn Sie oder wir den Vertrag kundigen, tritt die Kindi-

gung in Kraft nach Ablauf der in der vorstehenden Tabelle

genannten Fristen oder andernfalls nach einer Frist von

einem Monat nach dem folgenden Tag nach:

m der Aufgabe des Einschreibens oder

m der Zustellung der Gerichtsvollzieherurkunde oder

= dem Datum der Empfangsbestatigung des
Kuandigungsschreibens.
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E. Die Auswirkung auf Ihren Vertrag unter
bestimmten Umstanden

Sie miissen uns (ber jede Anderung der persdnlichen

oder familiaren Situation im Zusammenhang mit dem Ver-

sicherungsnehmer informieren, damit wir den Vertrag an

die neue Situation anpassen konnen. Beispiele: Tod oder

Insolvenz des Versicherungsnehmers oder Abtretung der

versicherten Guter.

Die Artikel 100, 111 und 113 des Gesetzes vom 4. April 2014 Uber die

Versicherungen beschreiben das Schicksal des Vertrags bei Tod oder

Konkurs des Versicherungsnehmers oder bei Abtretung der versicherten

Guter

Auszug aus dem Elternhaus, Trennung oder Scheidung

m Die Wohnversicherung bleibt fir das Gebaude und
seinen Inhalt bestehen. Der Versicherte, der einen
getrennten Wohnsitz nimmt, muss sich darum
kimmern, diesen zu versichern. Er verfiigt jedoch
wahrend 90 Tagen uber die Erweiterung auf die
neue Adresse in Belgien (siehe Punkt ,7. In welchen
anderen Situationen sind Sie ebenfalls versichert? Die
Deckungserweiterungen®). Wenn er jedoch Eigentiumer
des Gebaudes oder seines Inhalts ganz oder teilweise



bleibt, versichern wir diese weiterhin vollstandig fur
seine Rechnung und gemaf den unter Punkt ,9.4. Wie
entschadigen wir die Schaden?“ oben vorgesehenen
Modalitaten.
Die Privathaftpflichtversicherung bleibt bestehen
zugunsten
der Versicherten, deren Haushalt weiterhin an der
Adresse des Versicherungsnehmers besteht
des Ehepartners oder Partners sowie der Kinder
des Versicherungsnehmers oder seines Ehepartners
oder zusammenwohnenden Partners, wahrend 1
Jahres ab dem Zeitpunkt, an dem sie diese Adresse
verlassen haben, oder ohne zeitliche Begrenzung,
wenn sie wirtschaftlich und hauptsachlich vom Ver-
sicherungsnehmer, seinem Ehepartner oder seinem
zusammenwohnenden Partner abhangig sind.

Wenn Sie umziehen, verfigen Sie Uber eine Frist von
90 Tagen, um uns darUber zu informieren.

Sie profitieren von einer Deckungserweiterung, die beide
Adressen wahrend einer bestimmten Dauer deckt. Siehe
Punkt , 7. In welchen anderen Situationen sind Sie ebenfalls
versichert? Die Deckungserweiterungen® beschrieben.

Bei Wegfall des Interesses oder des Versicherungsgegen-
stands. Beispiel: Sie verkaufen lhre Wohnung, ohne sie zu
ersetzen.

Alle unsere Mitteilungen und Benachrichtigungen, ein-
schlieflich Einschreiben, werden gegebenenfalls entspre-
chend den Praferenzen fur administrative Kommunikation,
die bei Abschluss Ihres Vertrags oder spater aktiviert
wurden, wirksam adressiert:
per Post: an die in den besonderen Bedingungen ange-
gebene Postanschrift oder an die uns spater mitgeteilte
Anschrift oder
auf digitalem Weg:
entweder, im gesetzlich zulassigen Rahmen, an die
uns vorliegende E-Mail-Adresse;
oder, im gesetzlich zuldssigen Rahmen, in lhrem
L2Kundenbereich“: Die in lhrem ,Kundenbereich
hinterlegten Dokumente werden per E-Mail und
gegebenenfalls per SMS mitgeteilt, je nach den uns
vorliegenden Kontaktdaten und Ihren Praferenzen.

Wenn Sie eine digitale Praferenz fir administrative Kommu-
nikation haben, stehen lhre Dokumente ausschlieflich uber
den digitalen Kanal zur Verfugung.

Es liegt in lhrer Verantwortung, uns eine korrekte (posta-
lische oder elektronische) Adresse mitzuteilen und uns
umgehend (iber Anderungen zu informieren.

Mit Ausnahme von per Fernabsatz geschlossenen Vertragen
haben Sie jederzeit die Moglichkeit, Ihre Praferenz fur die
administrative Kommunikation zu andern.
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Die Versicherungsnehmer, die jeweils denselben Vertrag
unterzeichnen, sind verpflichtet, diesen einzuhalten.

Wenn wir es unterlassen, Ihnen einen bestimmten, falligen
und unbestrittenen Geldbetrag rechtzeitig zu zahlen und
Sie uns eine diesbezlgliche Zahlungsaufforderung per
Einschreiben zugesendet haben, erstatten wir lhnen lhre
allgemeinen Verwaltungskosten, pauschal berechnet auf
der Grundlage des Zweieinhalbfachen des offiziellen Tarifs
der Einschreiben von Bpost.

Wenn Sie einen bestimmten, falligen und unbestrittenen
Geldbetrag nicht zahlen, erhalten Sie von uns eine erste
Mahnung. Wenn Sie Ihre Schuld nicht innerhalb der
angegebenen Frist zahlen, missen Sie uns ebenfalls eine
Pauschalentschadigung zahlen. Dies kann zum Beispiel bei
Nichtzahlung Ihrer Pramie der Fall sein.

Diese pauschale Entschadigung belduft sich auf die folgen-
den Betrage:
20 EUR, wenn der geschuldete Betrag hochstens
150 EUR betragt
30 EUR, wenn der geschuldete Betrag zwischen
150,01 und 200 EUR liegt
35 EUR, wenn der geschuldete Betrag zwischen
200,01 und 250 EUR liegt
40 EUR, wenn der geschuldete Betrag mehr als
250 EUR betragt.

Die vorgenannten Betrage kénnen im Einklang mit den gel-
tenden Rechtsvorschriften automatisch an die Entwicklung
des Verbraucherpreisindex angepasst werden.

11.3.lhre Pramie

Die Artikel 67 bis 73 und 120 des Gesetzes vom 4. April 2014 iiber die
Versicherungen beschreiben lhre Rechte und Pflichten zur Zahlung der
Pramie und die Sanktionen bei Nichtzahlung.

Die Pramie umfasst einerseits ihren Nettobetrag und ande-
rerseits die Steuern, Beitradge und Kosten.

Beim Vertragsabschluss, an jedem Falligkeitsdatum oder
bei der Ausfertigung neuer besonderer Bedingungen
schicken wir lhnen eine Zahlungsaufforderung oder eine
Falligkeitsanzeige.

Die Nichtzahlung der Pramie kann ernste Folgen fur Sie
haben. Sie kann zum Erléschen lhrer Deckungen oder zur
Kandigung Ihres Vertrags fihren. Bei Nichtzahlung kénnten
wir von lhnen eine Entschadigung verlangen, wie unter dem
Titel ,11.2. Ihr Vertrag H. Kosten® beschrieben.
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11.4.Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten

AXA Belgium AG mit Sitz am Place du Trone 1 in 1000
Brissel, eingetragen in der Zentralen Datenbank der Unter-
nehmen unter der Nr. 0404.483.367 (nachfolgend ,AXA
Belgium®).

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten von AXA Bel-
gium unter folgenden Adressen:

per Post: AXA Belgium - Data Protection Officer
avenue des Démineurs, 5
4970 Stavelot

per E-Mail: privacy@ardenne-prevoyante.be

Personenbezogene Daten, die von der betroffenen Person
selbst mitgeteilt oder die AXA Belgium rechtmaRig von
Unternehmen der AXA-Gruppe, von Unternehmen, die mit
diesen in einer Geschéftsbeziehung stehen, vom Arbeit-
geber der betroffenen Person oder von Dritten Gbermittelt
wurden, kénnen von AXA Belgium zu folgenden Zwecken
verarbeitet werden:

Verwaltung der Personendatei:
Hierbei handelt es sich um Verarbeitungen zur Erstel-
lung und Pflege der Datenbanken - insbesondere
der Identifikationsdaten - bezlglich aller naturlichen
oder juristischen Personen, die in einer Beziehung zu
AXA Belgium stehen.
Diese Datenbanken werden auf Grundlage der
Angaben aktualisiert und vervollstandigt, die die
betroffene Person AXA Belgium bereitstellt, oder
anhand von Angaben aus externen Datenquellen.
Diese Verarbeitungen sind zur Erfullung des Versiche-
rungsvertrags oder zur Einhaltung einer gesetzlichen
Verpflichtung erforderlich.

Verwaltung des Versicherungsvertrags:
Hierbei handelt es sich um Verarbeitungen
zur - gegebenenfalls automatisierten - Annahme
oder Ablehnung der Risiken im Vorfeld des
Abschlusses des Versicherungsvertrags oder bei
dessen spéateren Anderungen; zur Erstellung,
Aktualisierung und Beendigung des Versicherungs-
vertrags; zur - gegebenenfalls automatisierten
- Eintreibung ausstehender Pramien; zur Regu-
lierung der Schadensfalle und zur Auszahlung der
Versicherungsleistungen.
Diese Verarbeitungen sind zur Erfullung des Versiche-
rungsvertrags sowie einer gesetzlichen Verpflichtung
erforderlich.

Kundenservice, Verbesserung des Kundenservice und
Erhebungen zur Kundenzufriedenheit:
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Hierbei handelt es sich um Verarbeitungen im Rah-
men der digitalen Dienstleistungen, die den Kunden
erganzend zum Versicherungsvertrag bereitgestellt
werden (zum Beispiel die Bereitstellung von Werkzeu-
gen und Leistungen fur eine vereinfachte Verwaltung
der Versicherungspolice, fur den Zugriff auf mit der
Police verbundene Unterlagen oder fur die Verein-
fachung von Formalitaten fur die betreffende Person
im Schadensfall).

Diese Verarbeitungen sind zur Erfillung des Versiche-
rungsvertrags und/oder dieser erganzenden digitalen
Dienstleistungen erforderlich.

Verwaltung der Geschaftsbeziehung zwischen AXA
Belgium und dem Versicherungsvermittler:

Hierbei handelt es sich um Verarbeitungen im
Rahmen der Zusammenarbeit zwischen AXA Belgium
und dem Versicherungsvermittler.

Diese Verarbeitungen sind zur Wahrung der berech-
tigten Interessen von AXA Belgium erforderlich, die
in der Erfallung der Vereinbarungen zwischen AXA
Belgium und dem Versicherungsvermittler bestehen.

Betrugsaufdeckung, -vermeidung und -bekédmpfung;:

Hierbei handelt es sich um Verarbeitungen zur

- gegebenenfalls automatisierten - Aufdeckung, Ver-
meidung und Bekampfung von Versicherungsbetrug.
Diese Verarbeitungen sind zur Wahrung der berech-
tigten Interessen von AXA Belgium erforderlich, die
fUr die Erhaltung des technischen und finanziellen
Gleichgewichts des Produkts, des Zweigs oder des
Versicherungsunternehmens selbst erforderlich sind.

Bekampfung von Geldwéasche und
Terrorismusfinanzierung;:

Hierbei handelt es sich um Verarbeitungen zur

- gegebenenfalls automatisierten - Aufdeckung,
Vermeidung und Bekdmpfung von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung.

Diese Verarbeitungen sind zur Erfillung einer gesetz-
lichen Verpflichtung erforderlich, der AXA Belgium
unterliegt.

Durchfiihrung von Tests einschlielich IT-Tests:

Hierzu zahlen Verarbeitungen zur Entwicklung und
Gewahrleistung der angemessenen Funktionsweise
neuer Anwendungen oder Aktualisierungen.

Diese Verarbeitungen sind zur Wahrung der berech-
tigten Interessen von AXA Belgium erforderlich, die

in der Entwicklung von Anwendungen bestehen, um
Tatigkeiten auszutben, die mit den in diesem Kapitel
aufgefuhrten Verarbeitungszwecken in Zusammen-
hang stehen.

Uberwachung des Portfolios:

Hierbei handelt es sich um Verarbeitungen zur -
gegebenenfalls automatisierten - Uberwachung
und gegebenenfalls Wiederherstellung des
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technischen und finanziellen Gleichgewichts der
Versicherungsportfolios.

Diese Verarbeitungen sind zur Wahrung der berech-
tigten Interessen von AXA Belgium erforderlich, die im
Erhalt oder der Wiederherstellung des technischen
und finanziellen Gleichgewichts des Produkts, des
Zweigs oder des Versicherungsunternehmens selbst
erforderlich sind.

Statistische Erhebungen und Modellierungen zur

Generierung von Berichten:
Hierbei handelt es sich um Verarbeitungen zur Durch-
fihrung statistischer Erhebungen zu verschiedenen
Zwecken wie der Verkehrssicherheit, der Verhitung
von Unfallen im hauslichen Bereich, der Brandverhu-
tung, der Verbesserung der Verwaltungsprozesse von
AXA Belgium, der Risikoannahme und der Tarifierung.
Diese Verarbeitung sind zur Wahrung der berechtig-
ten Interessen von AXA Belgium erforderlich, die im
gesellschaftlichen Engagement, in der Steigerung
der Effizienz und in der Verbesserung der Kenntnisse
Uber seine Tatigkeitsfelder bestehen.

Risikoverwaltung und -Uberwachung:
Hierzu zahlen Verarbeitungen von AXA Belgium oder
einem Dritten zur Verwaltung und Uberwachung der
Risiken der Organisation von AXA Belgium einschlief3-
lich Inspektionen, des Beschwerdemanagements und
des internen und externen Audits.
Diese Verarbeitungen sind zur Einhaltung einer
gesetzlichen Verpflichtung erforderlich, der
AXA Belgium unterliegt, oder zur Wahrung der
berechtigten Interessen von AXA Belgium, die in der
Gewahrleistung angemessener Schutzvorkehrungen
flr die Verwaltung seiner Tatigkeiten bestehen.

Insoweit, als die Ubermittlung personenbezogener Daten fiir
die Erreichung der vorstehend aufgefiuihrten Zwecke erfor-
derlich ist, kbnnen personenbezogene Daten zur Ermdg-
lichung der Verarbeitung im Einklang mit diesen Zwecken
an andere Unternehmen der AXA-Gruppe, an Unternehmen
und/oder Personen, die mit diesen in einer Geschafts-
beziehung stehen (Rechtsanwalte, Sachverstandige,
Vertrauensarzte, Privatermittler im Zusammenhang mit
der Betrugsaufdeckung, Ruckversicherer, Versicherungsver-
mittler, Dienstleister, andere Versicherungsunternehmen,
externe Priifer, Vertreter, das Uberwachungsbiiro fiir Ver-
sicherungstarife, Schadenregulierungsburos, TRIP ASBL,
Datassur, Alfa Belgium, den Gemeinsamen belgischen
Garantiefonds (FCGB) und weitere Branchenorganisatio-
nen) Ubermittelt werden. Nahere Informationen zu Datassur
und Alfa Belgium konnen dem beigeflugten Anhang 1 ent-
nommen werden.

Diese Daten kénnen zudem an Aufsichtsbehdrden, sonstige
zustandige Behorden und jede sonstige offentliche oder
private Stelle Ubermittelt werden, mit der AXA Belgium im
Einklang mit der geltenden Gesetzgebung personenbezo-
gene Daten austauschen kann.
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Ist die betroffene Person auch Kunde bei anderen Unter-
nehmen der AXA-Gruppe, so kdnnen diese personen-
bezogenen Daten von AXA Belgium zwecks Verwaltung
der Personendatei und insbesondere zur Verwaltung und
Aktualisierung der ldentifikationsdaten in gemeinsamen
Dateien verarbeitet werden.

Die betroffene Person kann wahrend der Erfullung der
Police spezifische Klauseln von AXA Belgium erhalten,
zum Beispiel eine Klausel bezliglich der Regulierung eines
Schadensfalls. Von spezifischen Klauseln dieser Art werden
weder die Gultigkeit der vorliegenden Klausel noch ihre
Anwendbarkeit bezlglich der vorstehend aufgefluhrten
Zwecke berlhrt.

Auf der Grundlage der geltenden Datenschutzgesetze kon-
nen bestimmte Daten (so genannte ,sensible Daten®) einen
besonderen Schutz genieflen. Unter Letzteren verarbeitet
AXA Belgium Gesundheitsdaten und Daten zu strafrecht-
lichen Verurteilungen nach folgenden Prinzipien:

AXA Belgium verarbeitet Gesundheitsdaten Uber die
betroffene Person nur mit deren ausdricklichem Einver-
standnis oder falls sie gemaf geltenden Gesetzen zur
Geltendmachung, Ausliibung oder Verteidigung von Rechts-
anspruchen erforderlich sind. AXA Belgium verarbeitet keine
gesundheitsbezogenen Daten der betroffenen Person zu
Direktmarketingzwecken und erlaubt auch keinen Dritten
eine solche Verarbeitung.

AXA Belgium verarbeitet personenbezogene Daten Uber
strafrechtliche Verurteilungen und Straftaten zur Geltend-
machung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspru-
chen und/oder im Fall von Betrug. Diese Daten werden in
sehr eng begrenzten Fallen und nur soweit wie gesetzlich
zulassig verarbeitet, wobei geeignete Garantien fur die
Rechte und Freiheiten der betroffenen Person vorgesehen
werden.

Personenbezogene Daten, die von der betroffenen Person
selbst Ubermittelt oder rechtmafig von AXA Belgium
von Unternehmen, die der AXA-Gruppe angehoren, von
Unternehmen, die mit diesen in Verbindung stehen, oder
von Dritten erhalten wurden, kbnnen von AXA Belgium zu
Direktmarketingzwecken (Werbeaktionen, Einladungen zu
Veranstaltungen, personalisierte Werbung, Profiling, Daten-
verknlUpfung, Erhdhung des Bekanntheitsgrads der Marke
etc.) verarbeitet werden, um dessen Kenntnisse Uber seine
Kunden und Interessenten zu verbessern, Letztere Uber
seine Tatigkeiten, Produkte und Dienstleistungen zu infor-
mieren und ihnen kommerzielle Angebote zu unterbreiten.
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Diese personenbezogenen Daten kdnnen auch an andere
Unternehmen der AXA-Gruppe und an den Versicherungs-
vermittler GUbermittelt werden, und dies zu deren eigenen
Direktmarketingzwecken oder zum Zweck gemeinsamer
Direktmarketingaktionen, zur Verbesserung der Kenntnisse
Uber gemeinsame Kunden und Interessenten, zwecks Infor-
mierung Letzterer Uber ihre jeweiligen Tatigkeiten, Produkte
und Dienstleistungen und um ihnen kommerzielle Angebote
zu unterbreiten.

Um im Zusammenhang mit Direktmarketing maglichst
passgenaue Leistungen zu bieten, kdnnen diese personen-
bezogenen Daten an Unternehmen und/oder Personen
Ubermittelt werden, die als Auftragnehmer oder Dienstleis-
ter flr AXA Belgium, andere Unternehmen der AXA-Gruppe
und/oder den Versicherungsvermittler tatig sind.

Diese Verarbeitungen sind zur Wahrung der berechtigten
Interessen von AXA Belgium erforderlich, die im Ausbau sei-
ner Geschaftstatigkeit bestehen. Gegebenenfalls kénnen
diese Verarbeitungen auf der Einwilligung der betroffenen
Person basieren.

In Fallen, in denen AXA Belgium die personenbezogenen
Daten der betroffenen Person zwecks Geolokalisierung
nutzt, wird deren Einwilligung eingeholt, sofern nicht die
Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung auf einer recht-
lichen Verpflichtung beruht oder diese Verarbeitung zur
Erfllung des Versicherungsvertrags erforderlich ist. In
jedem Fall wird im Versicherungsvertrag ausdrtcklich auf
die Erhebung von Geolokalisierungsdaten hingewiesen.

Die anderen Unternehmen der AXA-Gruppe sowie die
Unternehmen und/oder Personen, die mit diesen in einer
Geschéaftsbeziehung stehen und an die personenbezogene
Daten Ubermittelt werden, kdnnen sich sowohl inner- als
auch auBerhalb der Europaischen Union befinden. Im
Fall der Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte
auferhalb der Europaischen Union halt AXA Belgium die
geltenden Rechtsvorschriften zu entsprechenden Uber-
mittlungen ein. Insbesondere gewahrleistet AXA Belgium
ein angemessenes Schutzniveau fir die entsprechend
Ubermittelten personenbezogenen Daten auf der Grund-
lage alternativer Mechanismen, die von der Europaischen
Kommission eingeflihrt wurden, wie etwa Standardvertrags-
klauseln, oder verbindliche interne Datenschutzvorschriften
der AXA-Gruppe im Fall gruppeninterner Ubermittiungen
(B.S. vom 6.10.2014, S. 78547).

Die betroffene Person kann eine Kopie der MaRnahmen
anfordern, die AXA Belgium fir die Ubermittlung perso-
nenbezogener Daten aufierhalb der Europaischen Union
getroffen hat, indem sie ihre Anfrage unter der nach-
stehend aufgefuhrten Adresse (Abschnitt ,AXA Belgium
kontaktieren“) an AXA Belgium richtet. Uberdies kann die
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betroffene Person eine Liste der Lander erhalten, fur die
gegebenenfalls ein Angemessenheitsbeschluss bezlglich
Ubermittlungen besteht.

AXA Belgium speichert die im Zusammenhang mit dem Ver-
sicherungsvertrag erhobenen personenbezogenen Daten
wahrend der gesamten Dauer der Vertragsbeziehung oder
der Verwaltung der Schadensakten und aktualisiert sie,
wann immer die Umstande dies erfordern, sowie daruber
hinaus wahrend der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist oder
der Verjahrungsfrist, um auf Anfragen oder Rechtsbehelfe
reagieren zu konnen, die gegebenenfalls nach Ende der
Vertragsbeziehung oder nach Schlieung der Schadensakte
eingehen oder angestrengt werden.

AXA Belgium bewahrt personenbezogene Daten, die sich
auf Angebote beziehen, die abgelehnt wurden oder die
AXA Belgium nicht weiterverfolgt hat, fir bis zu funf Jahre
nach Ausstellung des Angebots oder der Ablehnung des
Abschlusses auf.

Vom Bewerber Ubermittelte oder von AXA Belgium als
Verantwortlichem fir die Datenverarbeitung rechtmafig
erhaltene personenbezogene Daten kdénnen im Hinblick
auf eine Anstellung von AXA Belgium verarbeitet werden.
Diese Verarbeitungen sind zur Erflllung des Vertrags oder
zur Durchfuhrung vorvertraglicher Manahmen erforderlich.
Samtliche Angaben werden mit grofter Verschwiegenheit
behandelt und bleiben streng vertraulich. Umfassende
Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten
der Bewerber kénnen dem Einstellungstool auf privacy@
ardenne-prevoyante.be entnommen werden.

AXA Belgium verlangt personenbezogene Daten zur betrof-
fenen Person, um die Versicherungspolice abschliefRen und
erflllen zu kénnen. Die Nichtangabe dieser Daten kann
den Abschluss oder die ordnungsgemafie Erfullung des
Versicherungsvertrags unmaoglich machen.

AXA Belgium hat alle erforderlichen MafSnahmen getroffen,
um die Vertraulichkeit der personenbezogenen Daten zu
gewahrleisten und sich gegen jeden unbefugten Zugriff,
jede unsachgeméfe Verwendung und jede Anderung oder
Léschung dieser Daten abzusichern.

Hierzu wendet AXA Belgium die Sicherheits- und Dienstkon-
tinuitatsstandards an und nimmt regelmafig eine Bewer-
tung des Sicherheitsniveaus seiner Verfahren, Systeme und
Anwendungen sowie jener seiner Partner vor.



Die betroffene Person hat das Recht:

von AXA Belgium die Bestatigung einzuholen, dass die
sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet
bzw. nicht verarbeitet werden, und, sofern dies der Fall
ist, Auskunft Gber diese Daten zu erhalten;

ihre personenbezogenen Daten berichtigen und
gegebenenfalls erganzen zu lassen, falls sie unrichtig
oder unvollstandig sind;

ihre personenbezogenen Daten unter bestimmten
Umstanden Iéschen zu lassen;

die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten unter
bestimmten Umstanden einschranken zu lassen;

aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffen-
der personenbezogener Daten, die auf Grundlage der
berechtigten Interessen von AXA Belgium erfolgt, Wider-
spruch einzulegen. Der Verantwortliche stellt daraufhin
die Verarbeitung personenbezogener Daten ein, sofern
er keine zwingenden schutzwurdigen Grunde fir die
Verarbeitung nachweist, die die Interessen, Rechte und
Freiheiten der betroffenen Person tUberwiegen;

der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu
Direktmarketingzwecken zu widersprechen, einschlief3-
lich zum Profiling zu Direktmarketingzwecken,;

nicht einer ausschlielich auf einer automatisierten
Verarbeitung - einschliefllich Profiling - beruhenden
Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegen-
Uber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in ahnlicher
Weise erheblich beeintrachtigt, es sei denn, diese
automatische Verarbeitung ist flir den Abschluss oder
die Erfullung des Vertrags erforderlich, wobei sie in
diesem Fall das Recht hat, ein menschliches Eingreifen
seitens AXA Belgium zu verlangen, ihren eigenen
Standpunkt darzulegen und die Entscheidung von AXA
Belgium anzufechten;

ihre personenbezogenen Daten, die sie AXA Belgium
bereitgestellt hat, in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format zu erhalten und

diese Daten an einen anderen Verantwortlichen zu
Ubermitteln, sofern (i) die Verarbeitung ihrer personen-
bezogenen Daten auf ihrer Einwilligung beruht oder flr
die Erfullung eines Vertrags erforderlich ist, und (ii) die
Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt,
und zu erwirken, dass ihre personenbezogenen Daten
direkt von einem Verantwortlichen an einen anderen
Ubermittelt werden, sofern dies technisch mdglich ist;
ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, und dies
unbeschadet der rechtmagig vor diesem Widerruf
erfolgten Verarbeitungen, sofern die Verarbeitung

ihrer personenbezogenen Daten auf ihrer Einwilligung
beruhte.

L'Ardenne Prévoyante - Komfort Wohnung
Wohnungsversicherung - Allgemeine Bedingungen

Die Verarbeitung personenbezogener Daten kann aufgrund
verschiedener Faktoren wie etwa Anderungen der Rechts-
vorschriften, technischer Entwicklungen und Anderungen
der Verarbeitungszwecke Veranderungen unterliegen. AXA
Belgium veroffentlicht regelméafig aktualisierte Versionen
der Datenschutzklausel auf der Seite ,Datenschutz” auf
ardenneprevoyante.be. Im Fall bedeutender Anderungen
unternimmt AXA Belgium angemessene Anstrengungen,
um sich darUber zu vergewissern, dass die betroffenen
Personen diese zur Kenntnis nehmen.

Um ihre Rechte auszutben, kann die betroffene Person
AXA Belgium auch unter Beifugung einer Kopie des Perso-
nalausweises per datiertem und unterzeichnetem postali-
schen Anschreiben an folgende Adresse kontaktieren: AXA
Belgium Data Protection Officer (TR1/884), Place du Trone
1 in 1000 Brussel.

AXA Belgium wird Anfragen innerhalb der gesetzlich vor-
gesehenen Fristen bearbeiten. Aufer im Fall offenkundig
unbegriindeter oder exzessiver Antrage wird fur deren
Bearbeitung kein Entgelt verlangt.

Ist die betroffene Person der Ansicht, dass AXA Belgium die
einschlagigen Rechtsvorschriften missachtet, so wird sie
gebeten, sich zuallererst an AXA Belgium zu wenden. Eine
Beschwerde kann die betroffene Person Uber die E-Mail-
Adresse privacy@ardenne-prevoyante.be

Zudem kann die betroffene Person unter folgender Adresse
eine Beschwerde Uber die Verarbeitung ihrer personen-
bezogenen Daten bei der Datenschutzbehorde einreichen:

Rue de la Presse, 35

1000 Brussel

Tel. + 32 2 274 48 00

Fax: + 32 2 274 48 35

contact@apd-gha.be

Daruber hinaus steht es der betroffenen Person frei, am
Gericht Erster Instanz ihres Wohnorts Klage zu erheben.

39


http://ardenneprevoyante.be
mailto:privacy@ardenne-prevoyante.be
mailto:contact@apd-gba.be

L'Ardenne Prévoyante - Komfort Wohnung
Wohnungsversicherung - Allgemeine Bedingungen

ANHANG 1

Allgemeines - Jeder Betrug oder Betrugsversuch zieht die
Anwendung der in den anwendbaren Gesetzen und/oder in
den Allgemeinen oder Besonderen Bedingungen vorgesehe-
nen Sanktionen sowie gegebenenfalls eine strafrechtliche
Verfolgung nach sich. Um Versicherungsbetrug aufzudecken
und zu bekampfen sowie zur Risikoanalyse tauschen Versi-
cherer bestimmte personenbezogene Daten untereinander
aus. Nachstehend finden Sie nahere Informationen zu zwei
Datenbanken, die zu diesem Zweck innerhalb des Versiche-
rungssektors angelegt wurden. Gelegentlich tauschen die
Versicherer im Rahmen der Aufdeckung und Bekampfung
von Versicherungsbetrug Uberdies direkt Informationen ein-
schlieRlich personenbezogener Daten untereinander aus.

RSR-Datei - Die RSR-Datei wird von Datassur (Boulevard
du Roi Albert 1l 19, 1210 Bruxelles, ZDU-Nr. 0456.501.103)
als fur die Datenverarbeitung Verantwortlichem verwaltet.
Die personenbezogenen Daten des Versicherten (bzw.
des Versicherungsbewerbers) kdnnen auf Grundlage des
berechtigten Interesses der Versicherer, die Mitglied von
Datassur sind, zwecks Aufnahme in die RSR-Datei an
Datassur Ubermittelt werden. Der Zweck der RSR-Datei
sind die angemessene Risikoanalyse und die Bekampfung
von Versicherungsbetrug. Die Speicherung personenbezo-
gener Daten in der RSR-Datei ist nur in Fallen moglich, die
unter https://www.datassur.be/fr/services/rsr aufgerufen
werden kénnen. Ein Versicherer darf keine Entscheidungen
treffen, die ausschlieflich auf Informationen aus der RSR-
Datei beruhen.

Schadensfall-Datenbank - Die Schadensfall-Datenbank
wird von Alfa Belgium (Boulevard du Roi Albert Il 19, 1210
Bruxelles, ZDU-Nr. BCE 0833.843.870) als fur die Datenver-
arbeitung Verantwortlichem verwaltet. Nach der Meldung
eines Schadensfalls im Kraftfahrzeugzweig wird eine
begrenzte Anzahl personenbezogener Daten des Versicher-
ten sowie des am Schadensfall beteiligten Fahrers und der
Gegenpartei auf Grundlage des berechtigten Interesses der
Mitglieder von Alfa Belgium zwecks Aufnahme in die Scha-
densfall-Datenbank an Alfa Belgium Ubermittelt. Bei den
Mitgliedern von Alfa Belgium handelt es sich um Versiche-
rer, den Gemeinsamen belgischen Garantiefonds FCGB und
das Belgische Buro der Kraftfahrzeugversicherer BBAA. Der
Zweck der Schadensfall-Datenbank ist die Bekdmpfung von
(organisiertem) Versicherungsbetrug. Die Funktionsweise
der Schadensfall-Datenbank beschrankt sich auf die Bereit-
stellung neutraler Informationen ohne jegliche Analyse oder
Untersuchung eines eventuellen Versicherungsbetrugs. Auf
der Grundlage der Ergebnisdatei kénnen die Mitglieder
von Alfa Belgium eventuelle Verbindungen zwischen Scha-
densfallakten aufdecken. Die Analyse der Ergebnisdatei
und die anschlieBende Untersuchung verbleiben in der
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ausschliellichen Zusténdigkeit und Verantwortung der
Mitglieder von Alfa Belgium. Ein Versicherer darf keine Ent-
scheidungen treffen, die ausschlieBlich auf Informationen
aus der Schadensfall-Datenbank beruhen.

Ihre weiteren Rechte und erganzende Auskiinfte - Als
betroffene Person haben Sie ein Auskunftsrecht, ein Recht
auf Zugriff, ein Recht auf Berichtigung, ein Recht auf
Léschung, ein Recht auf Einschrankung der Bearbeitung, ein
Widerspruchsrecht und das Recht, eine Beschwerde bei der
Datenschutzbehérde (Rue de la Presse 35, 1000 Brussel,
contact@apdgba.be, https://autoriteprotectiondonnees.be)
einzureichen. Um lhre Rechte bezlglich der RSR-Datei
auszuuben, steht es Ihnen jederzeit frei, sich an Datas-
sur (Boulevard du Roi Albert 1l 19, 1210 Bruxelles, oder
privacy@datassur.be) zu wenden. Um Ihre Rechte bezlglich
der Schadensfall-Datenbank auszulben, steht es Ihnen
jederzeit frei, sich an Alfa Belgium (Boulevard du Roi Albert
II 19, 1210 Bruxelles, oder info@alfa-belgium.be) zu wen-
den. Sie mussen lhrem Anschreiben oder lhrer E-Mail eine
Kopie lhres Personalausweises beilegen. Weiterfihrende
Informationen zu den Richtlinien von Datassur und Alfa
Belgium bezuglich der Verarbeitung personenbezogener
Daten sowie zu Ihren Rechten als betroffener Person sind
unter https://www.datassur.be/fr/privacy-notice-fr (Datas-
sur) und https://www.alfa-belgium.be/fr/vie-privee (Alfa
Belgium) aufrufbar.
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12. LEXIKON

In diesem Lexikon haben wir die Umschreibungen gewisser
Worter oder Ausdriicke, die in den Aligemeinen Bedingun-
gen fettgedruckt sind, gruppiert. Diese Begriffsbestimmun-
gen grenzen unsere Garantie ab. Sie sind alphabetisch
geordnet.

Der ABEX-Index ist der Baukostenindex, der von der Belgj-
schen Vereinigung der Sachverstandigen erstellt wird.

Unter abnehmbarer Ausrustung verstehen wir Felgen und
Ersatzreifen sowie optionale Elemente, die den Betrieb
des Fahrzeugs nicht beeintrachtigen. Beispiele: Sitzerho-
hungen und Kindersitze, Dachtrager und Dachbox, Fahr-
radtrager, abnehmbare Anhangerkupplung, abnehmbares
Navigationsgerat, abnehmbarer Ruckspiegel, elektrische
Ladekabel.

Wertminderung eines Vermogensgegenstandes abhangig
von seinem Alter und dem Grad seiner Abnutzung.

Jede Form eines Aufruhrs, eines Volksaufstandes, eines
Terroraktes oder Sabotage.

Jede kollektive Streitigkeit in irgendeiner Form im Rahmen
der Arbeitsverhaltnisse einschlielich
Streik: abgestimmte Arbeitsniederlegung durch eine
Gruppe von Arbeitern, Angestellten, Beamten oder
Selbststandigen
Aussperrung: voribergehende SchlieBung durch ein
Unternehmen, um sein Personal in einem , Arbeits-
konflikt“ zum Einlenken zu bewegen.

Eine gewalttatige, nicht unbedingt vereinbarte Kundgebung
einer Gruppe Personen, deren Gemutszustand sehr erregt
ist, und die durch Aufstand oder illegale Handlungen
charakterisiert ist, sowie durch Widerstand gegen die
Organismen, die mit der Wahrung der o6ffentlichen Ordnung
beauftragt sind, ohne jedoch den Sturz der o6ffentlichen
Gewalt zu bezwecken.

Mauern (einschlieflich Begrunung), die die dufiere Hille
des Gebaudes bilden und den dufleren Witterungseinflis-
sen ausgesetzt sind, einschlieRlich des Teils dieser Mauern,
der sich unterhalb des Bodenniveaus befindet.

Unter Nettoausgaben versteht man die von uns in der
Hauptsache gezahlten Entschadigungen, einschlieflich
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Verfahrenskosten und Zinsen, abzuglich aller Betrage, die
wir zurtckfordern konnten. Unser Erstattungsanspruch ist
wie folgt begrenzt:
wenn unsere Nettoausgaben 11.000 EUR (nicht inde-
xiert) nicht Ubersteigen, kdnnen wir deren vollstandige
Erstattung verlangen
wenn unsere Nettoausgaben 11.000 EUR (nicht
indexiert) Ubersteigen, wird dieser letzte Betrag um die
Halfte des Teils erhdht, der den Betrag von 11.000 EUR
(nicht indexiert) Ubersteigt. Der Erstattungsanspruch ist
auf 31.000 EUR (nicht indexiert) begrenzt.

Dieser umfasst insbesondere
Ihr Material
Ihre Waren
Ihre Werbeanlagen
Ihre Werte, fUr geschaftliche Zwecke bis zu hochstens
6.200 EUR
Material, das einem Ihrer Angestellten oder Arbeiter
gehort
Material, das lhre Kollegen und deren Personal zur
Auslibung des Berufs im Gebaude verwenden; diese
Deckung gilt fur sie erganzend und nach Ausschopfung
der Deckungen, die in jedem Versicherungsvertrag
vorgesehen sind, den sie personlich abgeschlossen
haben und der dieselben Glter deckt
die persodnlichen Guter lhrer Patienten und Kunden,
auRer Fahrzeuge und deren Inhalt, bis zu héchstens
3.875 EUR
Fahrrader (elektrisch oder nicht), motorisierte Fort-
bewegungsmittel (Hochstgeschwindigkeit 25 km/h),
Kleinkraftrader (Hochstgeschwindigkeit 45 km/h) zur
beruflichen Nutzung
Anhanger zur beruflichen Nutzung
abnehmbare Ausriistungen von Kraftfahrzeugen und
Anhangern zur beruflichen Nutzung.

Er umfasst nicht
Kraftfahrzeuge mit einem Hubraum von mehr als 50
ccm oder deren Geschwindigkeit 45 km/h Ubersteigt
(einschlieflich Motorboote und Jetskis).

Dachgarten (Typ intensive Dachbegrinung) und leichte
Dachgarten (Typ semi-intensive Dachbegrunung), die dazu
konzipiert und eingerichtet sind, als Garten genutzt zu
werden, mit Ausnahme von Griindachern. Der begrinte Teil
der Dachgarten wird dem Garten gleichgestellt.

Unter Diebstahl versteht man die arglistige Entziehung
einer Sache durch eine Person, der sie nicht gehort. Dem
Diebstahl gleichgestellt werden die arglistige Entziehung
der Sache zur vorUbergehenden Benutzung und der
Diebstahlversuch.
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Jede Person, die nicht als Versicherter zu betrachten ist.

Ein Einbruch liegt vor, wenn der Zugang (Tur, Fenster, Tur-
rahmen, Rahmen, Schllsseltresor) beschadigt wurde oder
der SchlieBmechanismus (Schloss, Beschlage) aufgebro-
chen wurde und das Ganze nicht mehr ordnungsgemaf
genutzt werden kann, ohne zuvor repariert worden zu sein.
Das Vorhandensein blofer Kratz- oder Zugspuren ohne
Beschadigung des Mechanismus, ohne dass dieser repa-
riert oder ersetzt werden muss, stellt keinen Einbruch dar.

Die in Bauten integrierten Guter, die nicht vom Gebaude
getrennt werden kdnnen, ohne beschadigt zu werden oder
ohne den Teil des Gebaudes zu beschadigen, mit dem sie
verbunden oder in den sie einbezogen sind.

Unter Einschreiben verstehen wir entweder den Versand
eines Einschreibens per Post oder den Versand eines
Einschreibens per E-Mail. Findet der Versand auf elektroni-
schem Wege statt, so hat er Gber einen Dienst zu erfolgen,
der fUr eingeschriebene elektronische Sendungen qualifi-
ziertist, d. h. einen Dienst, mit dem der gesicherte Versand
elektronischer Dokumente mit Gewéahrleistung von Empfang
und Echtheit moglich ist, und der den diesbeziglichen Vor-
schriften entspricht. Dies verleiht eingeschriebenen elekt-
ronischen Sendungen einen rechts- und aussagekraftigen
Wert, der dem eines traditionellen Einschreibens entspricht.

Jedes Erbeben nattrlichen Ursprungs,
das mit einer Mindestmagnitude von 4 auf der Richter-
skala aufgezeichnet wurde oder
das Guter zerstort, zerbricht oder beschadigt, die
gegen diese Gefahr innerhalb von 10 km des bezeich-
neten Gebaudes versicherbar sind, sowie die daraus
resultierende Uberschwemmung, das Uberlaufen oder
der Riickstau offentlicher Kanalisationen, der daraus
resultierende Erdrutsch oder die daraus resultierende
Bodensenkung
Als ein und dasselbe Erdbeben gelten das anfangliche
Beben und dessen Nachbeben, die sich innerhalb von 72
Stunden ereignen, sowie die direkt hierdurch verursachten
Gefahren.

Bewegung einer erheblichen Erdmasse, die Guter zerstort
oder beschadigt und ganz oder teilweise auf ein natlrliches
Phdnomen zuriickzufiihren ist, das keine Uberschwem-
mung und kein Erdbeben ist.

42

Kaufpreis, der auf dem nationalen Markt fur ein identisches
oder ahnliches Gut im selben Zustand gezahlt werden
muss.

Dieser umfasst insbesondere
das Grundstuck von héchstens 5 Hektar, das an Ihre
Wohnung angrenzt
Baume, Straucher, Rasenflachen, Hecken, die nicht
einem Zaun gleichgestellt sind, Bepflanzungen im
Freiland und in Topfen
den begriinten Teil der Dachgarten.

Er umfasst nicht
das an Ihre Wohnung angrenzende Grundstuck, wenn
es 5 Hektar Ubersteigt
das Grundstuck, das nicht an Ihre Wohnung angrenzt.

Dabei handelt sich um die separaten oder zusammenhan-
genden Bauten, die sich an der Adresse befinden, die in den
besonderen Bedingungen angegeben ist.
Es umfasst insbesondere
die Fundamente, Hofe, Terrassen sowie Zaune und
Hecken, die das Eigentum abgrenzen
die Einrichtungen und Verschonerungen, die Sie
als Eigentimer ausgefuhrt oder von einem Mieter
erworben haben
Garagen oder Carports
die Nebengebaude, deren Flache 60 m2 pro Neben-
gebaude nicht Ubersteigt
Wellness-Anlagen bis zu hochstens 4.000 EUR in den
Formeln und
sowie fest mit dem Gebaude verbundene Werbeanla-
gen bis zu einem Hochstbetrag von 3.500 EUR
Solarmodule in den Formeln und
Griindacher
Dachgarten, mit Ausnahme ihres begrinten Teils
Baumaterialien vor Ort, die dazu bestimmt sind, in das
Gebaude eingebaut zu werden, und lThnen gehoren, in
den Formeln und
die Domotik-Anlage biz zu 10.000 EUR in den Formeln
und
in den Bau integrierte begrlinte Einrichtungen (Dach,
Auflenmauern)
die in das Gebaude integrierten elektrischen
Ladestationen.

Es umfasst nicht
das Schwimmbad, auRer wenn lhre besonderen
Bedingungen angeben, dass es gedeckt ist
die Wellness-Anlagen in der Formel
die Solarmodule in der Formel
die Baumaterialien vor Ort, die dazu bestimmt sind, in
das Gebaude eingebaut zu werden, und Ihnen gehoren,
in der Formel



die Domotik-Anlage in der Formel

Bauten, die Sie aufgegeben haben, die baufallig oder
zum Abriss bestimmt sind

Einrichtungen zur Erfassung audiovisueller Signale und
alle Antennen

Ihre Werbeanlage in der Formel

nicht genehmigte Bauten

Nebengebaude (einschlieflich Garagen), deren Flache
60 m2 pro Nebengebaude Ubersteigt, oder diejenigen
an einer anderen Adresse als dem Hauptrisiko; sie
kénnen durch die Option Nebengebaude gedeckt
werden

Nebengebaude, die einer unabhangigen Wohnung
gleichgestellt sind (das heif3t mit Kiiche, Sanitarein-
richtungen und einem Schlafbereich. Beispiele: ein
Tiny House, eine Jurte, ein Studio)

Sportanlagen wie Tennis, Golf, Reitplatz sowie natur-
liche Teiche; sie kdnnen durch die Option Outdoor
gedeckt werden.

Gebaude, das sich bis zu dem Zeitpunkt im Bau befindet,
an dem der Rohbau abgeschlossen ist (geschlossenes
Gebaude). Wir betrachten ein Gebaude als geschlossen,
sobald alle aufReren Zugange (Beispiele: Fenster, Turen)
funktionsfahig sind und das Dach angebracht ist.

Begrlnte Dacher (Typ Dach mit extensiver Begriinung) mit
Ausnahme von Dachgarten.

Dieser Begriff umfasst die folgenden Pilzarten, deren Vor-
handensein durch Laboranalysen nachgewiesen wurde:

Serpula lacrymans

Serpula himantioides

Serpula incrassata

Serpula similis

Leucogyrophana mullusca

Leucogyrophana pulverulenta

Leucogyrophana pinastri.

Hierbei handelt sich um bewegliche Guter, die sich im ver-
sicherten Gebaude befinden und Ihnen gehdren oder lhnen
anvertraut sind.
Er umfasst insbesondere
Werte fur private Zwecke bis zu héchstens 3.150 EUR
die Einrichtungen und Verschonerungen, die Sie als
Mieter ausgefihrt oder von einem vorherigen Mieter
erworben haben, ohne inzwischen Eigentum des Ver-
mieters geworden zu sein
Fahrrader (elektrisch oder nicht), motorisierte Fort-
bewegungsmittel (Héchstgeschwindigkeit 25 km/h),
Kleinkraftrader (Hochstgeschwindigkeit 45 km/h),
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Fahrrad- oder Autoanhanger, Kinderwagen und motori-
sierte Spielzeuge

abnehmbare Ausriistungen von Kraftfahrzeugen und
Anhangern

Guter, die Ihren Gasten gehoren

den Inhalt in Nebengebaude

den Inhalt im Freien bis zu héchstens 3.500 EUR in der
Formel oder

abnehmbare elektrische Ladestationen, abnehmbare
Solarmodule und abnehmbare Hausbatterien
Material, Waren bis zu héchstens 3.500 EUR in den
Formeln und

Er umfasst nicht
Material Waren in der Formel
Nicht-Haustiere, Haustiere, die zum Verkauf oder zur
Zucht bestimmt sind
Kraftfahrzeuge mit einem Hubraum von mehr als 50
ccm oder deren Geschwindigkeit 45 km/h Ubersteigt
(einschlieflich Motorboote und Jetskis), einschlieflich
Einzelteilen, Schlisseln und Fernbedienungen
Wohnwagen
nicht gefasste Edelsteine und echte Perlen
Schecks, Zahlungs- und Kreditkarten.

Im Rahmen der Option Diebstahl umfasst dieser Inhalt
ausschliellich die folgenden Gegenstande, die fir den
Auenbereich konzipiert und bestimmt sind:
Garten- oder Schwimmbadmobel (z. B. Tische, Stiihle,
Sessel, Banke, Liegestihle, Hangematten, Sonnen-
schirme usw.)
einen abnehmbaren Grill und dessen Zubehor
abnehmbare AufRenspiele (z. B. Trampolin, Schaukel,
Spielturm, Spielhaus, Sandkasten, Sport- oder
Schwimmmaterial usw.)
Garten- oder Schwimmbadmaterial (z. B. Gartengerate,
Mahroboter, Schwimmbadstaubsauger, Kescher,
Schwimmringe, Schwimmbadabdeckung und Aufroller
usw.)
abnehmbares Schwimmbad oder abnehmbarer
Whirlpool
Dekorationsgegenstande im Garten (z. B. Solarleuchte,
Statuen und Figuren, Wetterfahne, Pflanzenstander,
Nistkasten, Blumentopf usw.)
Bepflanzungen
abnehmbare Gewachshauser oder Pergolen.

Der Preis, der fur ein Gut zum Zeitpunkt seines Erwerbs im
neuen Zustand gezahlt wurde.

Jeder Raum, dessen Boden mehr als 50 cm unterhalb
der Ebene des Haupteingangs zu den Wohnrdumen des
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Gebaudes liegt, in dem er sich befindet, mit Ausnahme von
Kellerrdumen, die dauerhaft als Wohnraume oder zur Aus-
Ubung eines Berufs eingerichtet sind.

Schaden, die verursacht werden:
durch Waffen oder Vorrichtungen, die dazu bestimmt
sind, durch Veranderung der Struktur des Atomkerns zu
explodieren
durch jeden Kernbrennstoff, jedes radioaktive Produkt
oder jeden radioaktiven Abfall oder durch jede Quelle
ionisierender Strahlung, die die ausschlief3liche
Haftung eines Betreibers einer kerntechnischen Anlage
auslosen
durch jede Quelle ionisierender Strahlung, ins-
besondere jedes Radioisotop, die auflerhalb einer
kerntechnischen Anlage verwendet wird oder ver-
wendet werden soll und deren Eigentum, Obhut oder
Gebrauch lhnen oder jeder Person zusteht, flir die Sie
einstehen.

Burger- oder Militarkrieg, militarische Gewalttaten mit kol-
lektiver Motivation, Beschlagnahme oder Zwangsbesetzung.

Der Preis eines Guts, den Sie als Privatperson erzielen wir-
den, wenn Sie es auf dem nationalen Markt zum Verkauf
anbieten wurden.

Guter mit ganz oder teilweise beruflicher Nutzung, ausge-
nommen Waren und Kraftfahrzeuge. Material, das einem
Ihrer Angestellten oder Arbeiter gehort, ist nur gedeckt,
wenn die Option Business abgeschlossen wurde.

Die Kosten der Wiederbeschaffung, ausgenommen:
der Wiederkauf von Software
Kosten fur die Wiederherstellung von Informatikdaten
Untersuchungs- und Studienkosten.

Der durch einen Mietvertrag gebundene Versicherte. Ein
Bewohner ist einem Mieter gleichgestellt.

Die vertragliche Haftung, die der versicherte Mieter gegen-
Uber dem Vermieter oder Eigentimer des Gebaudes ein-
geht, fur Schaden, die an diesem Gebaude entstehen.

Streitigkeit, die Uber die normalen Nachteile der Nachbar-
schaft hinausgeht, und die einem benachbarten Eigentimer
(oder einer Person, die ein Gebrauchs- oder Nutzungsrecht
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wie den NieRbrauch geniefit, oder dem Mieter) auch ohne
Fehler seinerseits zuzurechnen ist.

Jedes Nebengebdaude ohne direkte Verbindung zum
Gebaude

Fir das Gebaude: der Selbstkostenpreis seines Wieder-
aufbaus zum Neuwert, einschliellich der Honorare von
Architekten, Sicherheitskoordinatoren oder Studien-
blros, Steuern und Abgaben, die steuerlich nicht
erstattungsfahig oder abzugsfahig sind.

Fur den Inhalt: der Selbstkostenpreis seiner Wieder-
herstellung zum Neuwert, einschliefllich der Steuern
und Abgaben, die steuerlich nicht erstattungfahig oder
abzugsfahig sind.

Jedes Gebaude oder jeder Gebaudeteil, das bzw. der
Gegenstand eines Erlasses oder einer anderen Verwal-
tungs- oder Gerichtsentscheidung ist, die die Zerstérung,
die Wiederherstellung des vorherigen Zustands oder
die Anpassung an die Vorschriften Uber den Stadtebau
anordnet.

Unter Nicht-Haustieren verstehen wir Tiere, die nicht in
der folgenden Liste enthalten sind: Hund, Katze, Pferd,
Kaninchen, Truthahn, Hamster, Schwein, Kuh, Schaf, Ziege,
Kanarienvogel, Wellensittich, Meerschweinchen, Biene,
Aquariumfisch.

Der Neuwert, abzlglich der Abnutzung.

Unter Regress der Mieter verstehen wir die vertragliche
Haftung, die dem Versicherten fir Schaden entsteht, die
den Mietern infolge eines Schadensfalls entstehen, der auf
einen Baumangel oder einen Instandhaltungsmangel des
Gebaudes zurlickzufuhren ist.

Unter Regress Dritter verstehen wir die Haftung, die dem
Versicherten aufgrund der Bestimmungen des Zivilgesetz-
buches Uber die auBervertragliche Haftung fur Sachscha-
den entsteht, die durch einen gedeckten Schadensfall
verursacht werden, der auf Guter Ubergreift, die Eigentum
Dritter, einschlieflich Gaste, sind.

Heimlich organisierte Aktion mit wirtschaftlichen oder sozia-
len Zielen, die individuell oder von einer Gruppe ausgefuhrt
wird, wobei Personen gegenuber Gewalt ausgeubt wird
oder wobei ein Gut zerstort wird, um den Verkehr oder den



normalen Betrieb einer Abteilung oder eines Unternehmens
zu stéren.

Ansammlung von Gegenstanden, die eine Einheit bilden
und aufgrund ihrer Schonheit, ihrer Seltenheit, ihrer
Besonderheit oder ihres dokumentarischen Wertes gewahlt
wurden. Beispiele: Briefmarken, Waffen, Schallplatten, alte
und Originalblcher, alte Fayencen und altes Porzellan, altes
Tafelsilber, Kristallgeschirr, Gemalde usw.

Als Sammlung gilt auch eine grofle Anzahl von gewohn-
lichen Gegenstanden desselben Typs, deren Gesamtwert
das Funffache der von lhnen gewahlten Grenze pro Gegen-
stand Ubersteigt. Beispiele: eine Sammlung von Weinen,
Schallplatten, CDs, Buchern, Comics, Figuren.

Spulen, Waschbecken, Badewannen, Fubader, Duschen,
Toiletten und Bidets, Saunen, Dampfbader und interne
Whirlpools.

Eintritt eines ungewissen Ereignisses, das Schaden an den
versicherten Gutern oder die Haftung des Versicherten
sowie die Anwendung unserer Deckung zur Folge hat.

Gegenstande, die als Schmuck dienen,
aus Edelmetall (Gold, Silber, Platin) oder mit einem
oder mehreren Edelsteinen oder einer oder mehreren
naturlichen oder gezlchteten Perlen
und mit einem Ersatzwert von mehr als 250 EUR.
Uhren werden Schmuck gleichgestellt, wenn der Ersatzwert
1.575 EUR Ubersteigt.

Darunter verstehen wir
das Gewicht von Schnee, Eis
das Herabfallen, Abrutschen oder die Bewegung einer
kompakten Schnee- oder Eismasse.

Unter einem Schwimmbadverstehen wir:
jedes Innen- oder AuBenschwimmbad, das (teilweise) ein-
gegraben oder dauerhaft befestigt ist, einschliefllich Bade-
teich, biologischem Schwimmbad und Schwimmbahn
die damit verbundenen technischen Ausristungen und
Wasseranlagen
Uberdachungen und Abdeckungen von Schwimmbad
aus harten Materialien
Baumaterialien vor Ort, die sich im Freien befinden und
dazu bestimmt sind, darin eingebaut zu werden.
Dieser Begriff umfasst nicht:
aufblasbare Kinderschwimmbad
freistehende Schwimmbad oder Schwimmbad mit
Rohrstruktur, die nicht dauerhaft befestigt sind

L'Ardenne Prévoyante - Komfort Wohnung
Wohnungsversicherung - Allgemeine Bedingungen

Wellness-Anlagen
naturliche Teiche.

fur Schwingturen:
entweder ein System zur Blockierung der Rader in ihrer
Schiene
oder ein Schloss (horizontal oder vertikal) mit zwei
Verankerungspunkten
oder zwei Sicherheitsriegel
oder eine elektrische Steuerung.
flr Schiebeturen:
entweder ein originales Schlief3system
oder eine elektrische Steuerung
oder ein System zur Blockierung der Schiene.
flr andere Tlren:
ein zweifach verriegelndes Schloss mit Zylin-
der- oder Pumpmechanismus, ausgenommen
Vorhangeschlosser.
flr Gartenhauser: ein Vorhangeschloss.

Alle im Rahmen der Wohnungsversicherung versicherten

Personen, namlich:
Sie selbst, der Versicherungsnehmer, das heifdt die
Person, die den Vertrag abschliefit
Ihr zusammenwohnender Ehepartner oder zusammen-
wohnender Partner
Ihr Ex-Ehepartner oder Partner, wenn er nicht mehr mit
Ihnen zusammenwohnt, aber Eigentiumer des Gebau-
des und/oder des Inhalts ganz oder teilweise bleibt,
sofern Sie dieses Gebaude und/oder diesen Inhalt als
Eigentimer und fur seinen gesamten Wert versichern
alle Personen, die in lhnrem Haushalt leben, einschlief3-
lich der Kinder, die fur ihr Studium oder im Rahmen
eines Sprachaustauschs anderswo wohnen
Ilhr Personal sowie das der Personen, die in lhrem
Haushalt leben, in Ausliibung ihrer Pflichten
die Bevollméachtigten und Gesellschafter des Versiche-
rungsnehmers in Austbung ihrer Funktionen
die Bevolimachtigten oder Gesellschafter des Ver-
sicherungsnehmers, die an der Risikoadresse wohnen,
sowie alle Personen, die in ihrem Haushalt leben,
einschlieRlich der Kinder, die fur ihr Studium oder im
Rahmen eines Sprachaustauschs anderswo wohnen
jede andere Person, die in den Besonderen Bedingun-
gen als Versicherter bezeichnet wird
jeder Mitinhaber dinglicher Rechte am Gebaude,
einschlieRlich jeder Person, die Inhaberin eines Nief3-
brauchsrechts oder bloRen Eigentumsrechts ist, sowie
jede andere Person, auf die die Artikel 77 und 92 des
Gesetzes vom 4. April 2014 UGber die Versicherungen
abzielen, sofern Sie dieses Gebaude als Eigentimer
und fur seinen gesamten Wert versichern.
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Gesamtheit der Anlagen, die zur Gewinnung von Energie
aus Sonnenstrahlung bestimmt sind, um diese in Warme
oder Strom umzuwandeln. Zu ihnen z&hlen insbesondere:
die Photovoltaik- oder Thermomodule, -ziegel oder
-verglasungen
die Batterien
der Wechselrichter.
Diese Anlagen mussen hauptsachlich dazu bestimmt sein,
die Wohnung, den Garten und/oder das Schwimmbad zu
versorgen.
Wenn diese Anlagen einem Dritten gehoren (Leasing, Inves-
toren), sind sie fur dessen Rechnung gedeckt, unabhangig
vom Verwendungszweck der Energieerzeugung.

Das heifdt
die Einwirkung von Wind, gemessen mit einer Spitzen-
geschwindigkeit von mindestens 80 km/h durch die
dem Gebaude nachstgelegene Station des KMI
die Einwirkung von Wind, der andere Guter beschadigt,
die sich innerhalb von 10 km des Gebaudes befinden
und gegen Sturmwind versicherbar sind oder eine
Windbestandigkeit aufweisen, die den versicherbaren
Gutern gleichwertig ist.

Borsen- oder Marktwert eines Gutes.

Eine heimlich organisierte Aktion mit ideologischen, poli-
tischen, ethnischen oder religiésen Zielen, die von einem
Individuum oder einer Gruppe ausgefihrt wird, wobei
Personen gegenuber Gewalt ausgeubt wird oder wobei der
Wirtschaftswert eines materiellen oder immateriellen Gutes
teilweise oder véllig zerstdrt wird, entweder um die Offent-
lichkeit zu beeindrucken, ein Klima der Verunsicherung zu
schaffen, auf die Behoérden Druck auszuliben, oder um den
Verkehr und den normalen Betrieb einer Abteilung oder
eines Unternehmens zu stéren.

Jedes Uberlaufen oder jeder Riickstau 6ffentlicher Kanali-
sationen, verursacht durch Hochwasser, atmospharische
Niederschlage, Sturm, Schnee- oder Eisschmelze oder
Uberschwemmung.

Eine Uberschwemmung im rechtlichen Sinne bedeutet:
das Uberlaufen von Wasserlaufen, Kanalen, Seen,
Teichen oder Meeren infolge atmospharischer Nieder-
schlage, Schnee- oder Eisschmelze, Deichbruch oder
Flutwelle
abflieBendes Wasser infolge mangelnder Bodenauf-
nahme nach atmospharischen Niederschlagen sowie
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der daraus resultierende Erdrutsch oder die daraus
resultierende Bodensenkung
Uberschwemmung infolge von MaRnahmen, die eine
gesetzlich eingesetzte Behdérde zum Schutz und zur
Sicherung von Gutern und Personen ergreift, namlich
durch Offnen oder Zerstdren von Schleusen, Staudam-
men oder Deichen, um eine etwaige Uberschwemmung
oder deren Ausweitung zu vermeiden.
Als ein und dieselbe Uberschwemmung gelten das anfang-
liche Uberlaufen eines Wasserlaufs, Kanals, Sees, Weihers
oder Meers sowie jedes Uberlaufen, das sich binnen 168
Stunden nach der Wasserspiegelabsenkung ereignet, d. h.
der Ruckkehr dieses Wasserlaufs, Kanals, Sees, Weihers
oder Meers in sein gewohnliches Bett bzw. seine gewohn-
lichen Grenzen, sowie die direkt hierdurch verursachten
versicherten Gefahren.

Wir betrachten ein Gebaude als in umfangreicher Renovie-
rung befindlich, wenn es Gegenstand eines Umbaus oder
Wiederaufbaus ist, der das Gut infolge der umfassenden
Renovation/des Wiederaufbaus eines oder mehrerer der 5
folgenden Bereiche voriibergehend unbewohnbar macht:
die vollstandige Erneuerung des Dachs
der vollstandige Ersatz der Elektroinstallation mit
anschlielender endgultiger Abnahme durch eine
zugelassene Stelle
der vollstandige Ersatz der Zentralheizungsanlagen mit
Ausnahme der Tanks
der vollstandige Ersatz der Sanitareinrichtungen
(Gerate und Leitungen)
eine Restaurierung, die die Stabilisierung des Gebau-
des betrifft.

Der Fall, in dem ein Schadensfall die Wohnung des bewoh-
nenden Versicherten unbenutzbar, gefahrlich oder unsicher
macht oder ein Risiko zusatzlicher Schaden an der Woh-
nung des bewohnenden Versicherten verursacht.

Ein Ereignis wird als vorhersehbar angesehen, wenn vor
dem Ereignis eine Tatsache oder ein Umstand eintritt, der es
vernunftigerweise ermoglicht, das Ereignis vorherzusehen.

Hierbei handelt sich um eine Berechnungsmethode, die die
Entschadigung verringert, die wir im Schadensfall schul-
den, wenn die Angaben, die Sie uns mitgeteilt haben und
die als Grundlage fur die Erstellung des Vertrags dienten,
nicht oder nicht mehr der Realitat entsprechen.

Es gibt 2 Arten von Verhaltnisregeln:
1. Die Verhaltnisregel fur Betrage gilt wie folgt:

Entschadigung x versicherter Betrag

Betrag, der hatte versichert werden mussen



2. Die Verhaltnisregel fur Pramien gilt wie folgt:
Entschadigung x gezahlte Pramie

Pramie, die hatte angewandt werden mussen

Eine gewalttatige, nicht unbedingt vereinbarte Kundgebung
einer Gruppe Personen, die zwar nicht gegen die herr-
schende Gewalt revoltieren, aber dennoch einen erregten
Gemutszustand aufweisen, der durch Aufruhr oder illegale
Handlungen charakterisiert ist.

Unter vorubergehend unbewohnbar verstehen wir ein
Gebaude, das wahrend mehr als 7 Kalendertagen
nicht vollstandig geschlossen ist Beispiele: Ersatz der
Taren, Fenster, des Dachs oder
Uber mindestens einen der folgenden Bereiche nicht
mehr verfugt:
einen Schlafbereich
einen Klchenbereich zum Essen
eine funktionsfahige Sanitaranlage
eine funktionsfahige Elektroinstallation
eine funktionsfahige Heizungsanlage.

Dieser Begriff setzt voraus, dass Sie mindestens 1 Nacht
und hochstens 180 aufeinanderfolgende Nachte vor Ort
Ubernachten. Er bezieht sich nicht auf Aufenthalte im Alten-
heim, Pflegeheim oder betreutes Wohnen.

Vorrate, Rohstoffe, Lebensmittel, in Herstellung befindliche
Produkte, fertige Produkte, Verpackungen, Abfalle, die dem
beruflichen Betrieb oder Wartungs- und Reparaturarbeiten
eigen sind, sowie von der Kundschaft anvertraute Guter.

Alle folgenden Anlagen, die sich im Freien befinden:
nicht aufblasbarer Whirlpool/Jacuzzi

Nordisches Bad/Hot Tub

Sauna

Dampfbad.

Edelmetallbarren, (Krypto-)\Wahrungen, antike Mun-
zen, Banknoten, Briefmarken, Aktien, Anleihen oder
Schuldscheine (insbesondere Mahlzeitschecks,
Dienstleistungsschecks).

Ihre Versicherer, AXA Belgium und Inter Partner Assistance,
deren Kontaktdaten Sie in den Aligemeinen Bestimmungen
finden.
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Unter Zweitwohnsitz verstehen wir das Gebaude, das
wahrend der 12 Monate vor dem Schadensfall mehr als
180 Nachte, aufeinanderfolgend oder nicht, unbewohnt
geblieben ist.
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Sie mochten zuversichtlich leben und der Zukunft gelassen entgegensehen.
Es ist unser Beruf, Ihnen die Losung anzubieten, die Ihre Angehdrigen und
lhre Guter schitzen und Ihnen helfen, lhre Vorhaben aktiv vorzubereiten.

T ==

Eine Zusammenfassung finden Sie auf
www.ardenneprevoyante.be alle [hre
Dokumente und Dienstleistungen

L'Ardenne Prévoyante ist eine Marke von AXA Belgium e Versicherungs- AG zugelassen unter Nr. 0039 (K.E. 04-07-1979, B.S. 14-07-1979)
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